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«ll faut tout un systeme pour sauver une vie»
«|t takes a system to save a life»



LE MOT DE BIENVENUE

Bienvenue dans cette nouvelle édition du catalogue de formation continue. lannée 2022 a été
couronnée de succes avec un taux de recommandation de nos formations de plus de 95 %.
Cependant, nous nous satisfaisons du statu quo et nous nous efforgons, encore et toujours,
d’optimiser nos offres et nos prestations. Toute I'équipe d’ASUR Formation a ceuvré pour vous
offrir de nouvelles et enrichissantes propositions de formations.

lannée 2023 a vu éclore les logiciels d’intelligence artificielle tels que ChatGPT, Bard.
Nous sommes maintenant capables de générer des textes, des pieces de théatre, des peintures
et bien d’autres choses virtuelles.

ChatGPT peut-il réguler un appel d'urgence ? Bard peut-il offrir des premiers secours
a une personne en situation de crise ?

'équipe d’ASUR Formation pense qu’aujourd’hui, les personnes qui composent un numéro
d’urgence nécessitent une réponse humaine, emplie d’'empathie, d’écoute et de connaissances.
C’est donc en ce sens que nous avons pensé le présent catalogue.

Nous avons confié aux expert-e-s de notre réseau le soin de nous accompagner dans la
construction et I'animation des différents cours que vous trouverez dans les prochaines pages.
Que vous soyez novice ou expérimenté-e, vous trouverez tres certainement une offre de
formation qui répondra a vos besoins et vos attentes. Compétences techniques ou
connaissances scientifiques, physiopathologies ou santé mentale, nous vous offrons une large
palette de prestations.

Nous vous souhaitons une bonne lecture du présent catalogue et nous nous réjouissons de vous
retrouver pour partager nos savoir-faire afin de vous accompagner dans le développement et la

mise a jour de vos compétences et connaissances.

Bonne lecture, bonnes découvertes et bonne formation !

L'équipe d’ASUR Formation
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LES FORMATIONS PROPOSEES B (B & [E

FORMATIONS DIPLOMANTES

01 Filiere de préparation a I'examen fédéral professionnel supérieur de p. 16 X
Cadres des Organisations de Secours (COS)
02 Expert-e en régulation d’urgence diplémé-e EPD ES p. 17
m 03 Filiere de préparation a I'examen fédéral d’opérateur-rice de centrale p. 18
d’appels sanitaires urgents avec Brevet
04 Filiere de préparation a I'examen fédéral de Technicien-ne p. 19 X
ambulancier-ére avec Brevet fédéral
COMPETENCES TECHNIQUES
10 STaR Safe Transfer and Retrieval - Team Provider p. 20 X
11  Cours de conduite - Conduite et manceuvres sécuritaires p. 21
12  Cours de conduite - Perte de maitrise et dynamique de conduite p. 22 X
13  Formateur-rice a la conduite p.23 X
14  Avec ou sans minerve ? Evolution des pratiques p. 24 X X X
15 Cours pour équipier-ere SMUR p. 25 X
16 ECG Module 1, notions de base, 3 dérivations p. 26 X X
17 ECG Module 2, notions avancées, 12 dérivations p. 27 X X

COMPETENCES INTERDISCIPLINAIRES

20 Les accidents ferroviaires p. 28 X
21  MIMMS Major Incident Medical Management and Support p. 29 X X
22  MIMMS Major Incident Medical Management and Support — Team Provider p. 30 X X
23  HMIMMS Hospital Major Incident Medical Management and Support p.31 X
24 Service pénitentiaire p. 32 X
25 Les accidents d’aéronefs p.33 X X

m 26 Intervenir sur un bateau de la société de navigation p. 34 X X




X & E) 8
P P e/ Grand public
COMPETENCES MEDICALES
30 Lamortviolente, approche juridique, pratique et communicationnelle p. 35 X
31 Le-la polytraumatisé-e p. 36 X
32  Prise en charge du-de la patient-e trachéotomisé-e p. 37 X
33 MedicALS p. 38 X
34  Evaluation clinique n° 1 : systémes respiratoires et neurologiques p. 39 X X
35  Evaluation clinique n° 2 : systémes cardiovasculaires et digestifs p. 40 X X
36 Quand le-la patient-e n’entre pas dans la prochaine case de l'algorithme p. 41 X
37 Etat de choc septique p. 42 X
38 Soins palliatifs p. 43 X
39 NAPSTaR Neonatal, Adult and Paediatric Safe Transfer and Retrieval p. 44 X X

COMPETENCES PEDIATRIQUES ET OBSTETRICALES

40 POET Pre-Obstetric Emergency Training p. 45 X X
41  PHPLS Pre-Hospital Paediatric Life Support p. 46 X X
42  PLS Paediatric Life Support p. 47 X X
m 43 Réanimation néonatale p. 48 X X
44  Premiers secours en pédiatrie Basic p. 49 X X
45  Premiers secours en pédiatrie Advanced p. 50 X X
46  Premiers secours Basic Etablissements scolaires p.51 X X
47  Obstétriqgue Module 1 p. 52 X X
48 mMOET managing Medical and Obstetric Emergencies and Trauma p.53 X
50 |Instructeur-rice-s BLS-AED-SRC p. 54 X X X X
51 Formation continue pédagogique, 100 heures p. 55 X X
52 Café scientifique : Trouver un article pertinent p. 56 X X
53 Andragogie — Ambulancier-ere une formation professionnalisante p. 57 X X
N 54 |'engagement en formation p. 58 X X

FORMATION

FORMATION |




LES FORMATIONS PROPOSEES

2 438, 8
Fomen Asorion Grandpublc
COMPETENCES SOCIALES ET EN SANTE MENTALE
60 APEx Acute Psychiatric Emergencies p. 59 X
m 61 New Psychoactive Substance : Quand I'imagination est sans limite p. 60 X X X
m 62 Prise en charge des réfugiés et des migrants p. 61 X X
m 63  ENSA : Premiers secours en santé mentale orientés sur les adultes p. 62 X X X
m 64 ENSA : Premiers secours en santé mentale orientés sur les adolescent-e-s p. 63 X X X
A"AN 65 ENSA : Dialogue sur les premiers secours pour les cadres p. 64 X X X
66 Théme commun a tou-te-s les intervenant-e-s vaudois-e-s p. 65
Urgences communautaires
COMPETENCES MANAGERIALES
m 70 Cadre : Votre kit de survie - Gestion du temps et organisation p. 66 X X X
m 71 Manager la différence sans discrimination p. 67 X X X
72  Gestion de la communication lors d’événements particuliers dans les p. 68 X X
institutions
73  Assurer la circulation des informations a l'interne et diriger des séances p. 69 X X
74 Organiser la mise en ceuvre de la stratégie qualité p.70 X X
75 Communiquer avec les médias et rhétoriques p.71 X X
76  Sélectionner le personnel p.72 X X
m 77 Fondamentaux de la gestion des risques - introduction et approche par les p.73 X X
risques
m 78 Gestion du changement, comment amener un projet ? p.74 X X
D 79 oroitdutravail p. 75 X




LES FORMATIONS PROPOSEES

@ & 438, 8
P o Asorion Grandpublc
PREMIER-ERE-S INTERVENANT-E-S
80 Premiers secours : L'essentiel p.76 X X
81 Premiers secours : Adultes et enfants Advanced p.77 X X
82 Premiers secours Advanced : Milieu spécifique p.78 X X
83  First Aid niveau 1 IAS : Premiers secours au quotidien et dans la circulation p.79 X X X
routiere

84  First Aid niveau 2 IAS : Premiers secours généraux p. 80 X X X
85  First Aid niveau 3 IAS : Premiers secours élargis p. 81 X X X
86 BLS-AED-SRC, quatre heures p. 82 X X

REGULATION EN CENTRALE D’URGENCE

m 90 La régulation des situations de pédiatrie p. 83 X
91 Réception des appels d’urgence et communication p. 84 X
92 Le facteur humain en situation de crise p. 85 X

m 92  Der Faktor Mensch in Krisensituationen p. 86 X
93 Aspect juridique en régulation p. 87 X
94 Impact de la voix p. 88 X
95 Dispatcher MIMMS p. 89 X
96 Psychiatrie au téléphone p. 90 X




THEME 2024

THEME ANNUEL

ASUR Formation développe une offre de formation continue riche et diversifiée. Elle s'adresse
aux professionnel-le-s des soins préhospitaliers dans le but, notamment, d’assurer 'actualisation
des compétences et d’harmoniser les pratiques. Ces prestations s'adressent a un public large,
allant des professionnel-le-s de la santé aux institutions ou encore aux entreprises.

ASUR Formation participe, également, activement au développement d’une réflexion sur les
savoirs professionnels et le développement de ceux-ci. C'est a ce titre que chaque année, un
théme de réflexion inspire et guide ses développements. Le theme annuel s’intéresse a un public
différent chaque année. Ayant pensé aux Premiers Répondants en 2023, il sera pour 2024, le
temps de consacrer un peu d’énergie aux cadres et aux managers, maillon également tellement
important dans I'environnement qui nous réunit.

CONFERENCE ANNUELLE

Dans un contexte mondial de difficulté de recrutement de personnel qualifié, il est de convenance
de tout mettre en ceuvre pour garder au maximum ses collaborateurs dans son entreprise.
Il est important de pratiquer un management bienveillant, d'accorder de 'empathie, de s'adapter
aux nouvelles générations. Qu’en est-il pour les services de santé ? Ou le télétravail n'est pas
applicable, ol les horaires de travail sont difficilement flexibles, ol les horaires de garde des
enfants ne coincident pas aux horaires de garde, ou lorsqu’un collaborateur est malade, cela
impact le systeme de maniere majeure ?

Comment marier les courants de management et la réalité des services de I'urgence ? Comment
faire face a une pénurie annoncée de personnel soignant ? Enjeux et débats au cceur de la

journée avec plusieurs orateurs.




ASUR

LE MANAGEMENT A RUDE EPREUVE

Cette journée apporte un tour d’horizon des théories
managériales de ces dix derniéres années a appliquer
avec modération sinon attention au Bullshit | Elle
amenera aux managers des solutions concretes
pour leurs substituer des approches plus solidement
établies, grace a des sources solides et documentées.
Leadership, entreprise libérée, agilité, bienveillance :
envoyez joyeusement valser ces concepts et revalorisez
enfin I'art du management !

— Débattre sur la tendance managériale de la
derniére décennie

— Questionner les stratégies de management face
aux enjeux de pénurie

— Echanger sur les modéles de leadership et I'avenir

— Conférence
— Echange
— Réseautage

M. Christophe Genoud

1jour

CHF 230.-
Non soumis a la TVA.

https://asur-formation.ch/



FILIERE DE PREPARATION A 'EXAMEN FEDERAL PROFESSIONNEL ASUR
SUPERIEUR DE CADRES DES ORGANISATIONS DE SECOURS (COS) FORMATION

| CONTRIBUTIONS
\  EXAMENS
\_ FEDERAUX /

v/

=

Vous étes cadre ou futur-e cadre d'un service de INTERVENANT-E-S :

secours ? Vous souhaitez valoriser votre investissement Professionnel-le-s du management, du leadership et
et vos compétences ? Le Forum professionnel du de la gestion d’événements majeurs

sauvetage, l'organisation du monde du travail des

Sapeur-euse-s pompier-ere-s ont créé cet examen qui DU REE :

vous légitimera | La filiere de préparation répondra 28 jours sur une année

également a vos besoins en termes de formation et de

plus-value a vos problématiques quotidiennes. PRIX :
CHF 13’800.-
OBJECTIFS GENERAUX : Non soumis a la TVA.

— Développer des compétences managériales et
opérationnelles dans le cadre de vos fonctions

— Aiguiser votre sens du leadership

— Gérer des projets multidisciplinaires

— Réussir I'examen fédéral

CONTENU :

- Module management

— Module gestion des interventions complexes
— Module leadership

— Examens de modules

FORMATIONS DIPLOMANTES




O EXPERT-E EN REGULATION D’URGENCE ASUR
DIPLOME-E EPD ES FORMATION

En tant que régulateur-rice dans une centrale sanitaire, intra et interprofessionnelle

vous souhaitez amender vos compétences et vos — Gestion personnelle

savoirs ? La filiere d’expert-e en régulation d’urgence — Lamontée en puissance en régulation
répondra a vos besoins en termes de connaissances — Lexpertise en régulation

spécifiques, en apportant une réelle plus-value — Examens de modules, travail de mémoire

dans votre centrale et une reconnaissance de votre
expertise dans le milieu préhospitalier. INTERVENANT-E-S :
Professionnel-le-s du management et de la régulation
OBJECTIFS GENERAUX :
— Appréhender les différentes facettes de la DU RE’E :
régulation sanitaire et en expliciter les contours 42 jours sur deux ans
— Conscientiser les moyens a engager, proposer des
gestes de secours aux appelant-e-s et analyser leur PRIX :
efficience CHF 13'630.-
— Maitriser les concepts de régulation et se Non soumis a la TVA.
positionner comme superviseur ou chef-fe de salle

— Appréhender les enjeux environnementaux aux INFOS ET INSCRIPTION :

appels et ayant un impact sur la régulation

CONTENU - MODULES :

— Concept de régulation

— Coopération et coordination dans l'organisation

FORMATIONS DIPLOMANTES




FILIERE DE PREPARATION A 'EXAMEN FEDERAL D’OPERATEUR-RICEASUR
DE CENTRALE D’APPELS SANITAIRES URGENTS AVEC BREVET FORMATION

Vous étes opérateur-trice dans une centrale — Interrogation structurée, communication, droit et
d’'urgence ? Vous souhaitez faire attester votre éthique

savoir-faire ? La filiere de préparation a l'examen — Gestion des ressources critiques (CRM)

fédéral d’'opérateur-rice de centrale d’appels urgents — Rythme de gestion, gestion des événements
vous est dédiée, en apportant une réelle plus-value a — Analyse des événements, assurance qualité

vos activités quotidiennes et une reconnaissance de
votre fonction dans le milieu préhospitalier. INTERVENANT-E-S :

Professionnel-le-s du management et de la régulation

OBJECTIFS GENERAUX :

— Appréhender les différentes facettes de la DU RéE :
régulation sanitaire 22 jours sur dix mois
— Savoir écouter et interagir avec I'appelant-e, le-la
localiser, comprendre sa demande, le-la cadrer si PRIX :
nécessaire CHF 8’800.-
— Choisir de maniéere efficiente les moyens a Non soumis a la TVA.

engager, proposer des gestes de secours aux
appelant-e-s INFOS ET INSCRIPTION :

- Etre a disposition des partenaires sur le terrain

CONTENU :

— Apprentissage et développement personnel,

développement professionnel
— Cadre et concepts d’entreprise, technique

FORMATIONS DIPLOMANTES '
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FILIERE DE PREPARATION A 'EXAMEN FEDERAL DE ASUR
TECHNICIEN-NE AMBULANCIER-ERE AVEC BREVET FEDERAL FORMATION

..-=-?§EﬂﬁTcﬁ‘Eﬁ-X

e —

/AMBULANCIER

Le programme de formation référence ! Il prépare les

candidat-e-s qui souhaitent se présenter a I'examen de

Technicien-ne Ambulancier-ere avec brevet fédéral. Il

permet aux participant-e-s d’acquérir les connaissances

anatomiques, pathologiques et physiopathologiques

nécessaires a la prise en charge de patient-e-s stables

ou instables et de réussir leur examen.

OBJECTIFS GENERAUX :

Maitriser I'évaluation clinique du-de la patient-e
Pratiquer les différentes techniques et gestes
techniques nécessaires dans la maitrise des prises
en charge de patient-e-s

Valoriser le role d’équipier-ere d’un-e
ambulancier-ere dans les situations instables
Acquérir les connaissances théoriques et
pratiques dans la prise en charge

Identifier les aspects légaux et les critéres de
qualité

Réussir son examen professionnel

CONTENU :

Cours théoriques en présentiel et a distance

FORMATIONS DIPLOMANTES

CONTRIBUTIONS
EXAMENS )
\ FEDERAUX /
N\ %
— Cours pratiques de gestes techniques spécifiques
— Cours pratiques de prise en charge de patient-e-s
stables et instables en qualité d’équipier-ere et de
responsable d’interventions
— Collaboration avec les intervenant-e-s du

préhospitalier romand

INTERVENANT-E-S :

Spécialistes du domaine, Team ES ASUR

DUREE :

Nouvelle formule en cours d’élaboration

PRIX :
CHF 9’500.-
Non soumis a la TVA.

INFOS ET INSCRIPTION :
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- TEAM PROVIDER

Le cours « Safe Transfer and Retrieval » est une
formation qui a été développée afin que les
participant-e-s puissent, a la fin du cours, approcher
de maniére sécuritaire et structurée le transfert d’un-e
patient-e stable et instable. Animé sur un seul jour, il
vous amenera une approche pratique avec des outils et
des principes clés pour la prise en charge d’'un transfert

interhospitalier.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Comprendre quoi faire avant de transférer

— Comprendre comment transférer de maniere
sécuritaire

- Etre capable de démontrer le processus d’un
transfert

— Présenter les principes STaR et la préparation d’un
transfert et du transport

CONTENU :

— Lutilisation de I'acronyme ACCEPT

— Le conditionnement et la manutention d’un-e
patient-e en vue de son transfert

COMPETENCES TECHNIQUES

STAR SAFE TRANSFER AND RETRIEVAL

— Les éléments essentiels de la communication
entre partenaires

— Loxygénothérapie durant un transfert

— Mise en place des principes avec la pratique

quotidienne

INTERVENANT-E-S :
ALSG Swiss Faculty

DUREE / PREREQUIS :

1 jour / Lecture du livre et pré-test

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




COURS DE CONDUITE
CONDUITE ET MANCEUVRES SECURITAIRES

1

ASUR

FORMATION

La conduite du véhicule d’urgence reste un élément
important de nos compétences professionnelles.
La course urgente, tout comme les manceuvres,
comporte nombre de risques. Cette formation vous
donne des recommandations et des outils pour
aborder vos trajets sereinement et sécuritairement.
Les participant-e-s doivent prendre un véhicule avec
eux-elles pour la formation (minimum un véhicule
pour deux participant-e-s).

OBJECTIFS GENERAUX :

— Citer les régles qui régissent la conduite en
urgence

— Citer les risques liés a la conduite en urgence

— Manceuvrer le véhicule de maniere sécuritaire

— Citer les différentes aides a la conduite et leur

implication sur la conduite

CONTENU :
— Réaliser des manceuvres et des marches arriere
sécuritaires

— Manceuvrer le véhicule sécuritairement

COMPETENCES TECHNIQUES

— S’immerger dans une course urgente et réaliser
ses risques via un simulateur de conduite

— Parcourir les regles et la Iégislation routiere
spécifiques aux véhicules d'urgence

INTERVENANT-E-S :
M. Glenn Gaillard, Mme Ana Morel, M. Norbert Pouly,
Team ES ASUR

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/
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COURS DE CONDUITE - PERTE DE MAITRISE
ET DYNAMIQUE DE CONDUITE

ASUR

Les  conditions météorologiques nécessitent

d’adapter la conduite des véhicules, surtout

lors de courses urgentes. Cette formation vous
permettra de comprendre, d’expérimenter et de mieux
appréhender les situations de pertes de maitrise. Les
participant-e-s doivent prendre un véhicule avec
eux-elles pour la formation (minimum un véhicule

pour deux participant-e-s).

OBJECTIFS GENERAUX :

— Citer les éléments constituant la dynamique de
conduite

— Citer comment le véhicule se comporte sur la
route

— Maitriser le véhicule lors des freinages d’urgence
sur route seche, mouillée ou verglacée

— Maitriser le véhicule en situation de sous-virage et

de survirage

CONTENU :
— Discuter des éléments constituant une conduite

dynamique

COMPETENCES TECHNIQUES

— Visualiser I'impact de la vitesse et du revétement
du sol sur la distance de freinage

— Ressentir le comportement du véhicule en
situation de sous-virage et de survirage

— Ressentir la perte de maitrise afin de garder le
controle du véhicule

INTERVENANT-E-S :
Mme Ana Morel, M. Norbert Pouly, Team ES ASUR

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




13 FORMATEUR-RICE A LA CONDUITE

La conduite de véhicules de secours n’est pas
innée et former a la conduite ne I'est pas non plus.
Cette formation vous permet d’acquérir les outils
pédagogiques de base pour accompagner Vvos
nouveaux et nouvelles collegues, a la conduite d’'un

véhicule professionnel.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Comprendre le stress induit par la conduite d’un
véhicule d’urgence sur les jeunes collegues

— Adopter une attitude positive et pédagogique
pour accompagner l'apprentissage a la conduite

— Reconnaitre et valider les compétences des jeunes
collegues

— Trouver des exercices permettant 'amélioration
des compétences de conduite

CONTENU :

— Révision des aspects théoriques sur la législation
des jeunes conducteur-rice-s

— Faire preuve de pédagogie lors des sessions de
conduite

p (2]
COMPETENCES TECHNIQUES g

Instructeur
Fol r

ASUR

FORMATION

— Accompagner un-e apprenant-e novice dans la
conduite du véhicule

— Coaching en direct lors de la pratique a la
conduite

INTERVENANT-E-S :
Mme Ana Morel, M. Norbert Pouly, Team ES ASUR

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




1

Tout évolue, surtout dans le préhospitalier | Qu'en
est-il de nos prises en charge traumatiques ? On
s’accorde a dire qu’il y en a moins, est-ce vérifié ? La
typologie a-t-elle évolué ? Si oui, alors nos pratiques
sont-elles encore adaptées ? Quelles sont les nouvelles
tendances, ou se dirigent nos algorithmes en matiére
d’immobilisation ?

OBJECTIFS GENERAUX :

— Faire un état des lieux des recommandations
en matiere de prise en charge des patient-e-s
traumatisé-e-s

— Partager les pratiques intercantonales au sujet de
la prise en charge des patient-e-s traumatisé-e-s

— Réactualiser ses connaissances et en comprendre
les enjeux pour les patient-e-s rencontré-e-s

— Envisager des pistes d'amélioration de ces prises
en charge et les confronter avec la réalité du
terrain

CONTENU :
— Revue de littérature concernant la prise en charge
des patient-e-s traumatisé-e-s

AVEC OU SANS MINERVE ?
EVOLUTION DES PRATIQUES

— Réflexion sur la prise en charge de situations
simulées

— Mise en pratique de la mise en place
d’une ceinture pelvienne

— Discussion et réflexion sur les pratiques romandes
actuelles concernant la prise en charge
des patient-e-s traumatisé-e-s

INTERVENANT-E-S :
Dr Vincent Darioli, M. Bruno Puveland, Team ES ASUR

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

COMPETENCES TECHNIQUES

g 888 g%%ﬁ
Professionnel Instructeur Entreprise /
médical Formateur Association




Les exigences au sein d'un équipage SMUR sont
élevées et spécifiques. Cette formation apporte les
connaissances requises et répond également aux
exigences cantonales vaudoises indiquant que tout-e
équipier-ere SMUR, avec titre d’infirmier-ére, doit
suivre cette formation au plus tard dans les 24 mois qui
suivent son entrée en service dans le SMUR.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Connaitre le cadre légal régissant I'activité et le
systeme de secours préhospitalier vaudois

— Développer ses compétences d’équipier-ere
SMUR

— Assister de maniére efficace et adaptée le-la
médecin SMUR et I'équipage ambulancier

— Développer ses connaissances relatives aux
partenaires feux bleus

— Comprendre le systeme de gestion d’un
événement majeur afin de mieux sy intégrer

CONTENU :
— Situer sa pratique dans le monde du secours

préhospitalier

COMPETENCES TECHNIQUES

—  Présenter les réles, les fonctions et les
responsabilités de I'équipier-ere SMUR

— Apprendre I'utilisation des différents outils
d’immobilisation et de relevage

— Situer les roles, les compétences et I'autonomie
des amublancier-ere-s

— Inclutla FC22, FC11 ou FC12 et un jour de cours
a choix

INTERVENANT-E-S :

Spécialistes du domaine, Team ES ASUR

DUREE :

6 jours

PRIX :

CHF 3’000.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




ECG MODULE 1,
NOTIONS DE BASE, 3 DERIVATIONS

1

Formation a distance en e-learning pour réviser les
bases de I'électrocardiographie. Vous y aborderez
les notions danatomie cardiovasculaire, les
éléments clés pour obtenir un électrocardiogramme
(3 ou 6 dérivations) de qualité et finalement,

vous apprendrez  l'analyse  systématique de

I'électrocardiogramme.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Réviser ses notions d’anatomie et de physiologie
cardiaque

— Réactualiser ses connaissances en matiere
d’électrocardiogramme 3 ou 6 dérivations

—  Effectuer un électrocardiogramme 3 ou 6
dérivations de qualité

— Entrainer votre processus de raisonnement
clinique en y intégrant la récolte et I'interprétation
d’ECG 3 ou 6 dérivations

CONTENU :

— Etude de I'anatomie et de la physiologie au travers
de schémas et d'animations

— Systématique de I'interprétation par le biais

ASUR

d’exercices

— Mise en situation d’analyse
d’électrocardiogrammes

— Questions formatives et sommatives au long
de 'e-learning

INTERVENANT-E-S :

e-learning

DUREE :
Environ 4 heures, a votre rythme
sur une période de trois mois

PRIX :
CHF 200--

Soumis a la TVA (Prix affiché hors taxe)

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

[z
888

Instructeur
Formateur

COMPETENCES TECHNIQUES



17 ECG MODULE 2,

NOTIONS AVANCEES, 12 DERIVATIONS FORMATION

e—\ea‘

nng

Formation a distance en e-learning abordant les

spécificités de I'électrocardiographie dans le contexte

de la douleur thoracique. Vous y apprendrez la

réalisation d’électrocardiogrammes 12 dérivations

standards, droites et postérieures. Vous aborderez la

physiopathologie de I'infarctus et sa reconnaissance

sur le tracé électrocardiographique.

OBJECTIFS GENERAUX :

Réviser la physiopathologie de I'infarctus du
myocarde

Actualiser ses connaissances en matiére
d’électrocardiogramme 12 dérivations

Entrainer son processus de raisonnement clinique
eny intégrant la récolte et I'interprétation d’ECG
12 dérivations

Effectuer un électrocardiogramme 12 dérivations

CONTENU :

Etude de la physiopathologie de I'infarctus du
myocarde au travers de schémas et d’animations
Systématique de I'interprétation par le biais
d’exercices

COMPETENCES TECHNIQUES

ASUR

— Mise en situation d’analyse
d’électrocardiogrammes
— Questions formatives et sommatives au long

de 'e-learning

INTERVENANT-E-S :

e-learning

DUREE :
Environ 4 heures, a votre rythme
sur une période de trois mois

PRIX :
CHF 200.-
Soumis a la TVA (Prix affiché hors taxe)

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




¥

Lors des interventions médicales dans les gares ou
lors des accidents de personnes, il est primordial
que les personnels d’urgence appréhendent cet
environnement avec une considération sécuritaire
importante. Les urgentistes devront parfois se rendre
sur les voies pour mener a bien leur mission. Cette

formation vise a sécuriser vos interventions futures.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Apprivoiser la sécurité face aux dangers du milieu
ferroviaire

— Diminuer le risque d’accidents pour les équipages
d’intervention

— Approfondir ses connaissances en lien avec
I'environnement ferroviaire

— Actualiser ses connaissances des procédures en
lien avec I'environnement ferroviaire

— Prendre en considération l'aspect de I'impact
psychologique des accidents ferroviaires

CONTENU :
— Présentation de I'environnement ferroviaire et de

ses acteur-rice-s

COMPETENCES INTERDISCIPLINAIRES

FORMATION

— Présentation des dangers de I'intervention aux
abords des voies

— Présentation du TESS, de ses équipes et de leurs
compétences

— Expérimentation de I'immobilisation et du
relevage dans ce contexte spécifique

INTERVENANT-E-S :

M. Luis Rodrigues, Spécialistes du domaine,
Team ES ASUR

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Professionnel




2

Le cours « MIMMS » traite de la gestion des événements

majeurs tant en zone opérationnelle que tactique.
Il vous apportera une approche théorique et pratique
basée sur des principes internationaux. Il fournit
des outils et des principes clés pour vous aider a
appréhender de telles situations en collaboration avec
les partenaires impliqués. Les principes du MIMMS
sont enseignés dans de nombreux pays sur les cing
continents.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Comprendre la définition et la classification des
événements majeurs

— Comprendre la hiérarchie de commandement
d’un événement majeur

— Comprendre les roles des différent-e-s partenaires
impliqué-e-s dans la gestion d’un événement
majeur

— Communiquer efficacement avec I'ensemble des
intervenant-e-s lors d’un événement majeur

— Appliquer les principes de triage de victimes et
assurer leur prise en charge

CONTENU :

—  Définir les roles et les missions des intervenant-e-s

COMPETENCES INTERDISCIPLINAIRES

MIMMS MAJOR INCIDENT MEDICAL
MANAGEMENT AND SUPPORT

ASUR

FORMATION

en zone opérationnelle

— Définir les roles et les missions des intervenant-e-s
en zone tactique

— Communiquer efficacement avec I'ensemble des
partenaires impliqués

— Activer la montée en puissance en réponse a
I'événement

— Identifier les victimes, assurer leur traitement et
leur évacuation

INTERVENANT-E-S :
ALSG Swiss Faculty

DUREE / PREREQUIS :

2 jours / Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :

CHF 990.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

o,

nnel| Entreprise /
n
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MIMMS MAJOR INCIDENT MEDICAL
MANAGEMENT AND SUPPORT - TEAM PROVIDER

Le cours « MIMMS Team Provider » traite de la gestion
des événements majeurs en zone opérationnelle.
Il vous apportera une approche théorique et pratique
basée sur des principes internationaux. Il fournit
des outils et des principes clés pour vous aider a
appréhender de telles situations en collaboration avec
les partenaires impliqués. Les principes du MIMMS
sont enseignés dans de nombreux pays sur les cing
continents.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Comprendre la définition et la classification des
événements majeurs

— Comprendre la hiérarchie de commandement
d’un événement majeur

— Comprendre les roles des différent-e-s partenaires
impliqué-e-s dans la gestion d’un événement
majeur

— Communiquer efficacement avec I'ensemble des
intervenant-e-s lors d’un événement majeur

— Appliquer les principes de triage de victimes et
assurer leur prise en charge

CONTENU :

— Assurer I'appréciation de la situation et I'annonce

COMPETENCES INTERDISCIPLINAIRES i,

Entreprise /

d’un événement majeur

— Définir les roles et les missions des intervenant-e-s
en zone opérationnelle

— Communiquer efficacement avec I'ensemble des
partenaires impliqués

— Activer la montée en puissance en réponse a
I'événement

— Identifier les victimes, assurer leur traitement et
leur évacuation

INTERVENANT-E-S :
ALSG Swiss Faculty

DUREE / PREREQUIS :

1 jour / Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




2

HMIMMS HOSPITAL MAJOR INCIDENT
MEDICAL MANAGEMENT AND SUPPORT

ASUR

FORMATION

Le cours « HMIMMS » traite de la gestion des
événements majeurs a I"hopital. Il vous apportera une
approche théorique et pratique basée sur des principes
internationaux. Il fournit des outils et des principes clés
pour vous aider a réorganiser le fonctionnement de
I"hopital afin de répondre a un afflux massif de victimes
aux portes de celui-ci.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Comprendre la définition et la classification des
événements majeurs

— Comprendre les roles des différentes personnes
impliquées dans la gestion d’un afflux massif de
victimes a I'hdpital

— Communiquer efficacement lors de la gestion d’un
afflux massif de victimes a I'hopital

— Appliquer les principes de triage aux portes de
I'hdpital et assurer les prises en charge

— Assurer la continuité des soins des personnes déja
hospitalisées avant la survenue de I'événement

CONTENU :

— Assurer I'appréciation de la situation et I'annonce
d’un événement majeur

COMPETENCES INTERDISCIPLINAIRES

— Définir les réles et les missions des personnes
impliquées dans la gestion de I'événement

— Réorganiser le fonctionnement hospitalier pour
assurer la continuité des soins pour la totalité des
patient-e-s

— Organiser les transports de patient-e-s vers les
hopitaux voisins

— Assurer la tragabilité des victimes au sein de
I"hopital ou transférées

INTERVENANT-E-S :
ALSG Swiss Faculty

DUREE / PREREQUIS :

2 jours / Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :

CHF 990.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




24 SERVICE PENITENTIAIRE

PTTENY B
| i1

Uintervention, comme la prise en charge en milieu
pénitentiaire, nécessite une approche spécifique et
peut étre déroutante pour un-e intervenant-e. Ce cours
permet de diminuer I'inquiétude que peuvent susciter
les missions dans les établissements pénitentiaires.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Apporter des connaissances sur le monde
pénitentiaire et la population carcérale

— Cerner les enjeux liés a la prise en charge des
personnes privées de liberté

— Connaitre les partenaires ceuvrant dans le milieu
pénitentiaire

— Collaborer avec les agent-e-s de détention et le
service médical pénitentiaire

CONTENU :

— Présentation de la population carcérale et de ses
spécificités

— Présentation des intervenant-e-s en milieu
carcéral, de leurs fonctions et de leurs réles

— Présentation des aspects de sécurité liés au milieu

COMPETENCES INTERDISCIPLINAIRES

ASUR

FORMATION

carcéral
— Collaboration interservices au travers d’exercices

de simulation

INTERVENANT-E-S :

M. Antony Meillaz, Brigade d’intervention
pénitentiaire, Personnel du service de médecine et
psychiatrie pénitentiaires, Team ES ASUR

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Professionnel




25 LES ACCIDENTS D’AERONEFS

Régulierement, la presse mentionne un accident
impliquant un aéronef. Heureusement, ceux-ci sont
en principe des avions de loisirs n’impliquant pas un
nombre important de victimes mais les risques liés aux
interventions sur ces moyens de transport sont réels et
impliquent une prise en charge adaptée.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Assurer une prise en charge sécuritaire lors
d’événements impliquant des aéronefs

— Expérimenter des techniques de relevage propres
aux prises en charge dans un aéronef

— Assurer sa sécurité dans ces contextes particuliers

CONTENU :

— Présentation du Service de Sauvetage et de Lutte
contre les Incendies Aéroportuaires

— Présentation de I'environnement aéroportuaire et
de ses contraintes

— Présentation des aspects de sécurité liés au milieu
aéroportuaire

— Collaboration interservices au travers d’exercices
de simulation

COMPETENCES INTERDISCIPLINAIRES

ASUR

FORMATION

INTERVENANT-E-S :
Equipe du SSLIA, Team ES ASUR

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

888

Instructeur
Formateur
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DE NAVIGATION

Nombre de touristes ou de pendulaires empruntent les
bateaux des sociétés de navigation pour se déplacer sur
les nombreux lacs suisses. Parfois, malheureusement,
un incident survient et nécessite une prise en charge
préhospitaliere dans un contexte spécifique. Pont
glissant, cale étroite, cabine exigué : Comment les

appréhender au mieux ?

OBJECTIFS GENERAUX :

— Connaitre les particularités de la navigation
lacustre et ses contraintes

— Connaitre les éléments de sécurité a considérer
lors d’intervention sur un bateau de navigation

— Visualiser les environnements particuliers des
bateaux

— Adapter la stratégie de prise en charge selon le
contexte et les contraintes spécifiques

CONTENU :

— Présentation de la société de navigation et de son
mode de fonctionnement

— Visite d'un ou de plusieurs bateaux de la société

de navigation

COMPETENCES INTERDISCIPLINAIRES

INTERVENIR SUR UN BATEAU DE LA SOCIETE

ASUR

FORMATION

— Discussion autour des risques et des contraintes
de la prise en charge sur un bateau

— Expérimentation de I'immobilisation
et du relevage dans ce contexte spécifique

INTERVENANT-E-S :
Personnel de la Société LNM, Team ES ASUR

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

=]
888
Instructeur




3

LA MORT VIOLENTE, APPROCHE JURIDIQUE,
PRATIQUE ET COMMUNICATIONNELLE

ASUR

FORMATION

Quelle est la définition de la mort violente et comment
pouvons-nous adapter notre intervention lorsque
celle-ci survient ? Cette thématique peu abordée en
formation initiale est importante pour I'empreinte
laissée aprés ces événements et pour faciliter
potentiellement la continuité de la prise en charge par

nos partenaires.

OBJECTIFS GENERAUX :

—  Définir la mort violente

— Expliquer les contraintes sanitaires liées a ces
situations particulieres

— Accompagner les proches lors de I'accueil de
I'annonce d’une mort violente

— Expliquer les impacts de nos actions sur I'enquéte
a venir

— Connaitre les possibilités de prise en charge des
pompes funebres

CONTENU :

— Présentation des contraintes médicales liées aux
situations de morts violentes

— Réfléchir a I'impact émotionnel et psychologique

COMPETENCES MEDICALES

de I'annonce d’une mort violente sur les proches
et les témoins

— Discuter de I'adaptation de nos actions sanitaires
lors de telles missions afin de faciliter le travail des
partenaires

— Connaitre les possibilités de la thanatopraxie afin
de rendre le-la défunt-e a la famille

INTERVENANT-E-S :

Mme Laurence De Vargas Oddo, M. Alain Gentizon,
Dr Michel Golay, M. Edmond Pittet, Mme Mélissa Rey

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




Ce cours a pour objectif d’acquérir des outils pour
prendre en charge correctement les patient-e-s
polytraumatisé-e-s. Il s’agit de prendre connaissance
des dernieres études scientifiques sur la question,
de considérer les bonnes pratiques et de saisir
I'opportunité de pratiquer en simulation haute-fidélité

des prises en charge.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Reconnaitre et évaluer les signes vitaux critiques
chez une victime polytraumatisée adulte ou
pédiatrique

— Connaitre les traitements adaptés selon les
recommandations actuelles

— Acquérir ou réexercer les compétences
nécessaires pour effectuer les gestes
techniques vitaux lors de la prise en charge des
polytraumatismes

— Analyser et résoudre une vignette clinique
pédiatrique impliquant une victime
polytraumatisée

— Examiner la littérature scientifique récente sur
la prise en charge des victimes polytraumatisées

Professionnel
médical

COMPETENCES MEDICALES

pour favoriser une pratique basée sur des preuves

CONTENU :

— Apports théoriques traitant de pathologies
courantes dans le cadre de polytraumatisé-e-s

— Revue de littérature scientifique actuelle

— Ateliers de techniques de soins

INTERVENANT-E-S :

Spécialistes du domaine, Team ES ASUR

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




3

TRACHEOTOMISE-E

PRISE EN CHARGE DU-DE LA PATIENT-E

ASUR

FORMATION

Les patient-e-s trachéotomisé-e-s nécessitent des

transports préhospitaliers et interhospitaliers. La
trachéotomie est peu étudiée en formation initiale et
nécessite des connaissances spécifiques pour assurer
les manipulations nécessaires a garantir la perméabilité
du dispositif. Ce cours vous permettra de comprendre

et de manipuler ce dispositif sans crainte.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Acquérir les outils et les techniques pour une
prise en charge sécuritaire en urgence et en
transfert

— Expliquer les différents dispositifs de trachéotomie
rencontrés sur le terrain

CONTENU :

— Révision théorique de I'anatomie et de la
physiologie laryngée

— Manipulation de différents types d’abords
trachéaux et discuter de leurs indications

— Discuter des différents dispositifs permettant de
parler, oxygéner, humidifier et ventiler par une
canule

COMPETENCES MEDICALES

INTERVENANT :

M. Bastien Belmondo

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




33 MEDICALS

ASUR

FORMATION

Ce cours (dispensé en anglais et en frangais) s'adresse
aux praticien-ne-s avancé-e-s intra ou extrahospitaliers,
qui évaluent et prennent en charge de maniere
autonome les patient-e-s souffrant de maladie aigué.
Ce cours s’adresse aux médecins, ambulancier-ére-s,
désirant  améliorer leur

infirmier-ére-s qualité

d’évaluation clinique et de prise de décision.

Enrichissement et compétences supplémentaires

garanties !

OBJECTIFS GENERAUX :

— Pratiquer I'approche structurée dans différents cas
de pathologies

— Prendre en charge des patients avec des
pathologies aigués

— Compléter ses connaissances théoriques et
cliniques

— Gagner en stratégie décisionnelle

CONTENU :

— Pathologies du B, C et D et circonstances
particuliéres

— Interprétation de la radiographie thoracique

COMPETENCES MEDICALES

— Inotropes, interprétation des gaz du sang

—  Fluides et électrolytes, examens sanguins

INTERVENANT-E-S :
ALSG Swiss Faculty et Manchester

DUREE / PREREQUIS :
2 jours / Lecture du manuel francais (ou anglais) et
module e-learning en anglais

PRIX :

CHF 990.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




3

'évaluation du-de la patient-e représente I'un des
pivots essentiels d’une intervention préhospitaliere
en termes de qualité et de sécurité des soins. Cette
évaluation est déterminante pour identifier des
stratégies de prise en charge adéquates et adaptées.
'évaluation inclut, entre autres, un examen physique,
qui, lorsqu’il est effectué de maniere rigoureuse et
systématique, permet de recueillir des informations

précieuses.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Actualiser ses connaissances en matiére
d’évaluation clinique des systémes respiratoires et
neurologiques

— Pratiquer des évaluations cliniques structurées et
précises (modele de surveillance clinique Doyon)

— Développer ses compétences en évaluation
clinique

CONTENU :

—  Evaluation du systéme respiratoire
— Evaluation du systéme neurologique

EVALUATION CLINIQUE N° 1 : SYSTEMES
RESPIRATOIRES ET NEUROLOGIQUES

ASUR

FORMATION

—  Processus d’évaluation clinique et modele de
surveillance clinique

— Techniques d’évaluation

INTERVENANTS :
M. Samuel Fournier, M. Thierry Spichiger
et M. Lionel Spycher

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

COMPETENCES MEDICALES 838

Instructeur
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'évaluation du-de la patient-e représente I'un des
pivots essentiels d’une intervention préhospitaliere
en termes de qualité et de sécurité des soins. Cette
évaluation est déterminante pour identifier des
stratégies de prises en charge adéquates et adaptées.
'évaluation inclut, entre autres, un examen physique,
qui, lorsqu’il est effectué de maniere rigoureuse et
systématique, permet de recueillir des informations
précieuses.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Actualiser ses connaissances en matiére
d’évaluation clinique des systemes
cardiovasculaires et digestifs

— Pratiquer des évaluations cliniques structurées et
précises (modele de surveillance clinique Doyon)

— Développer ses compétences en évaluation
clinique

CONTENU :
- Evaluation du systéeme cardiovasculaire
- Evaluation du systeme digestif

EVALUATION CLINIQUE N° 2 : SYSTEMES
CARDIOVASCULAIRES ET DIGESTIFS

ASUR

FORMATION

—  Processus d’évaluation clinique et modele de
surveillance clinique

— Techniques d’évaluation

INTERVENANTS :
M. Samuel Fournier, M. Thierry Spichiger
et M. Lionel Spycher

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :

https://asur-formation.ch/

COMPETENCES MEDICALES

Instructeur
r
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Cette formation a pour objectif de mieux comprendre
les avantages et les limites des algorithmes et
des protocoles les plus répandus dans le milieu
préhospitalier. Il s’agira principalement de réfléchir
aux aspects décisionnels dans les interventions
quotidiennes quand le-la patient-e ne correspond pas

a la case suivante de l'algorithme.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Comprendre les avantages et les limites des
algorithmes

— Réfléchir aux aspects décisionnels dans les
interventions quotidiennes

CONTENU :

— Revue de littérature en lien avec I'implémentation,
I'efficacité, les limites associées a I'utilisation
d’algorithmes en préhospitalier

— Situations emblématiques challengeant les
aspects décisionnels

— Aspects médico-légaux d’un algorithme

— Analyse descriptive de I'utilisation des algorithmes
VD ; dialogue sur les difficultés et les bénéfices

QUAND LE-LA PATIENT-E N'ENTRE PAS DANS ASUR
LA PROCHAINE CASE DE 'ALGORITHME

des algorithmes
— Mise en perspective suisse : projets en cours, état

des lieux

INTERVENANT-E-S :
M. Samuel Fournier, M. Thierry Spichiger, Spécialistes
du domaine

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




37 ETAT DE CHOC SEPTIQUE

Cette formation a pour objectif de mieux comprendre
la physiopathologie de I'état de choc septique et de
mettre a jour les connaissances relatives a la prise en
charge de ces situations. Elle permettra d’anticiper les
actions de prise en charge et d'améliorer les soins aux
patient-e-s.

OBJECTIFS GENERAUX :
— Définir le sepsis, le choc septique et appliquer les
scores y relatifs

Expliquer la physiopathologie du choc septique
Adapter sa pratique de prise en charge en
situation de sepsis ou de choc septique

CONTENU :

Revue de littérature en lien avec la thématique

Révision des éléments théoriques relatifs a la
thématique et sa prise en charge

Réflexions autour de situations emblématiques
challengeant les aspects décisionnels

COMPETENCES MEDICALES

ASUR

FORMATION

INTERVENANT-E-S :
Dr Guillaume Bois, Dr Michel Golay, Spécialistes
du domaine

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




38 SOINS PALLIATIFS

Les situations de soins palliatifs aupres desquelles les

intervenant-e-s préhospitaliers interviennent sont
complexes. Dans ces contextes, si I'idée n’est pas
de renverser Iissue vers laquelle le-la patient-e se
dirige, les enjeux sont alors multiples et importants,
tant pour le-la patient-e que pour I'entourage et les
professionnel-le-s. Cette journée vous donnera des
outils et des clés pour agir et accompagner ce type de

situations.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Acquérir des connaissances dans le domaine des
soins palliatifs

— Prendre conscience du processus irréversible de la
mort et 'implication dans les interventions

— Augmenter ses connaissances du réseau pour des
meilleures prises en charge

— Employer I'approche palliative comme ressource
de prise en charge préhospitaliere

— Prendre en considération et soutenir I'entourage
et ses enjeux

— Ajuster sa posture professionnelle vis-a-vis des

Professionnel
médical

situations palliatives

COMPETENCES MEDICALES

— CONTENU :

— Concepts de I'approche palliative et ses contours

— Réseau de prise en charge
— Gestion de la douleur

— Soutien de I'entourage

INTERVENANT-E-S :
M. Julien Chelo
Mme Jennifer Lopez, Spécialistes du domaine

Chevalley, Mme Fernandez,

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/
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All patients are vulnerable when it comes to transfer;
and the time spent transferring presents increased
risk to the patient in that it’s time not spent treating.
Furthermore, the challenges posed in transferring are
substantial, both clinical and non-clinical.

To minimise these risks and respond successfully
to these challenges, the NAPSTaR course presents
ACCEPT, a structured approach to neonatal, adult
and paediatric transfers, and the knowledge of the
processes involved in the transportation of the sick
neonate, child or adult, emphasiing the preparation
required prior to transfer.

GENERAL OBJECTIVES :

— Practice the ACCEPT methodology

— Assessment of Control communication, packaging
and transportation

— Using the approach improves patient care and
outcome both inter and intra hospital

CONTENT :
— Introduction to ACCEPT

COMPETENCES MEDICALES

NAPSTAR NEONATAL, ADULT AND PAEDIATRIC ASUR A
SAFE TRANSFER AND RETRIEVAL FORMATION

— Introduction to communication and Human
Factors

— Preparation, packaging and transportation

INSTRUCTORS :
ALSG Swiss Faculty and Manchester

DURATION / PREREQUISITES :
2 days / Reading English manual and module
English e-learning

PRICE :

CHF 990.-

Not subject to VAT.

The price includes documentation, coffee breaks,
meals and the certificate.

INFO & SIGN UP :
https://asur-formation.ch/




Le cours POET « Pre-hospital Obstetric Emergency
Training » est un cours de pointe pour tous les
aspects de la prise en charge de la femme enceinte
en contexte préhospitalier, du début de la grossesse
au post-partum, en passant par les complications de
I'accouchement. Animé sur deux jours, il vous amenera
une approche pratique avec des outils et des principes
clés pour la prise en charge de la femme enceinte.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Acquérir des connaissances sur la prise en
charge préhospitaliere de la femme enceinte, de
I'accouchement physiologique aux situations de
menace vitale

— Se familiariser avec I'accouchement physiologique
ainsi qu’avec les procédures de prise en charge
lors de complication durant la grossesse et
I'accouchement

CONTENU :
— Développement des compétences techniques et
pratiques

- Evaluations primaire et secondaire de la femme

COMPETENCES PEDIATRIQUES ET OBSTETRICALES

POET PRE-OBSTETRIC EMERGENCY
TRAINING

ASUR

FORMATION

enceinte

— Accouchement physiologique, prééclampsie et
éclampsie, procidence du cordon, présentation
en siege, dystocie des épaules, arrét cardiaque
maternel, hémorragies antépartum et
postpartum, réanimation du nouveau-né,

urgences postpartum

INTERVENANT-E-S :
ALSG Swiss Faculty

DUREE / PREREQUIS :

2 jours / Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :

CHF 990.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

g 888
nnel| | Instructeur
] r
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PHPLS PRE-HOSPITAL PAEDIATRIC LIFE
SUPPORT

ASUR

Le traitement des urgences pédiatriques dans le
domaine préhospitalier et / ou hospitalier nécessite
des connaissances spécifiques et adaptées. La
connaissance et la bonne application des procédures
de médecine et traumatologie pédiatrique font partie

de ces connaissances.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Acquérir les connaissances nécessaires pour un
traitement adapté des urgences pédiatriques en
préhospitalier et / ou en hospitalier

— Appliquer les procédures, les algorithmes adaptés
lors d’urgences de médecine et de traumatologie
pédiatrique en préhospitalier et en hospitalier

CONTENU :

— Reconnaissance de I'enfant malade ou traumatisé

— Révision des mesures de base pour le
management des voies aériennes, des acces
vasculaires et de la réanimation

— Approche structurée et management de I'enfant

— Management des difficultés respiratoires, de
I'enfant en état de choc, avec troubles de I'état de

conscience, de I'ACR et des traumatismes

— Ateliers pratiques immobilisation, drain thoracique

INTERVENANT-E-S :
ALSG Swiss Faculty

DUREE / PREREQUIS :

2 jours / Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :

CHF 990.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

COMPETENCES PEDIATRIQUES ET OBSTETRICALES



42 PLS PAEDIATRIC LIFE SUPPORT

Un premier niveau de formation pour acquérir les
connaissances nécessaires a une reconnaissance et
un traitement adapté des urgences pédiatriques en
préhospitalier et / ou en hospitalier. Cette formation va
a l'essentiel afin de pallier aux urgences vitales et aux

mesures salvatrices.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Acquérir les connaissances nécessaires a un
traitement adapté des urgences pédiatriques en
préhospitalier

— Utiliser une approche structurée et séquentielle
afin de garantir une sécurité de prise en charge

— Travailler en équipe en prenant compte des
facteurs humains générant une meilleure qualité
et une plus grande sécurité dans la prestation des

soins

CONTENU :

— Manceuvres BLS et ALS lors d’arrét cardiaque

— Révision des mesures de base pour le
management des voies aériennes, des acces
vasculaires et de la réanimation

ASUR

FORMATION

— Approche structurée et management de I'enfant
lors de cas de médecine et de traumatismes
graves

— Ateliers simulés de prise en charge lors d’arrét
cardiaque, de cas de médecine aigué et de
traumatisme important

INTERVENANT-E-S :
ALSG Swiss Faculty

DUREE / PREREQUIS :

1 jour / Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

COMPETENCES PEDIATRIQUES ET OBSTETRICALES



43 REANIMATION NEONATALE

10 % des nouveau-nés nécessitent une assistance
qui peut varier entre une ventilation ou I'application
d’une réanimation cardio-pulmonaire. Dans de telles
situations, votre structure d’évaluation et votre
maitrise des gestes de base peuvent faire la différence

et offrir une issue favorable pour le nouveau-né.

Ce cours est reconnu par la Fédération suisse des
sages-femmes comme équivalent a la formation

Start4neo.

OBJECTIFS GENERAUX :

- Evaluer un nouveau-né de maniére systématique
— Identifier les menaces vitales immédiates

— Initier sans délai le traitement des menaces vitales
— Organiser I'équipe autour du nouveau-né et des

gestes a entreprendre

CONTENU :

— Réflexion sur le matériel de soins a mettre en
ceuvre dans ces situations

— Révision d’éléments théoriques permettant

ASUR

FORMATION

I'application des manceuvres
— Mise en ceuvre de I'évaluation, des ventilations et
des compressions thoraciques

INTERVENANT-E-S :
Team ES ASUR

DUREE :
1/2 jour (aprés-midi)

PRIX :

CHF 200.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, la pause café,

ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Instructeur
Formateur

Professionnel

COMPETENCES PEDIATRIQUES ET OBSTETRICALES &
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La formation de Premiers secours en pédiatrie basic est
destinée aux personnes travaillant au sein de milieux
spécifiques pour enfants, qui souhaitent intervenir en
attendant I'arrivée des professionnel-le-s de la santé.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Connaitre les différences anatomiques,
physiologiques et psychologiques d’un enfant

— Identifier les signes de gravité chez I'enfant

— Appliquer la chaine de survie et donner I'alerte de
maniere efficiente

— Appliquer les mesures immédiates primordiales
avant l'arrivée des secours

CONTENU :

— Evaluation simplifiée de la situation et de I'enfant

— Mesures immédiates a prendre en cas de
menace vitale, hémorragie, obstruction des voies
aériennes supérieures, arrét cardio-respiratoire

— Mise en scene de scénarios pratiques en lien avec
des situations vécues dans le milieu du travail

PREMIERS SECOURS EN PEDIATRIE
BASIC

ASUR

FORMATION

INTERVENANT-E-S :
Team ES ASUR

DUREE :

4 heures

PRIX :

Offre sur demande

INFOS ET INSCRIPTION :
Bl

COMPETENCES PEDIATRIQUES ET OBSTETRICALES é%?
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ADVANCED

La formation de Premiers secours en pédiatrie, de
niveau avancé, est destinée aux personnes disposant
de bases, travaillant au sein de milieux spécifiques
pour enfants et qui souhaitent intervenir en attendant
I'intervention des professionnel-le-s de la santé.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Connaitre les différences anatomiques,
physiologiques et psychologiques d’un enfant

— Evaluer rapidement les signes de gravité chez
I'enfant

— Appliquer les mesures immédiates primordiales
avant l'arrivée des secours

— Appliquer les gestes de premiers secours adaptés
en cas de malaise ou d’accident

— Approfondir ses connaissances de premiers

secours

CONTENU :

— Evaluation systématique de la situation et
de I'enfant par le TEP (Triangle d’Evaluation
Pédiatrique)

— Mesures a prendre avec un enfant conscient /

COMPETENCES PEDIATRIQUES ET OBSTETRICALES

PREMIERS SECOURS EN PEDIATRIE

ASUR

FORMATION

inconscient

— Pathologies médicales et traumatiques propres a
la pédiatrie

— Surveillance et transmissions aux
professionnel-le-s de la santé

— 50 % du cours sont construits selon vos demandes

spécifiques

INTERVENANT-E-S :
Team ES ASUR

DUREE :

8 heures

PRIX :

Offre sur demande

INFOS ET INSCRIPTION :
Bl

ik,

Entreprise /
A

Grand public




La formation Premiers secours basics en établissements
scolaires est destinée aux enseignant-e-s et personnes
travaillant  en milieu scolaire, désireux-euse-s
d’intervenir en cas d’accident ou de maladie en
attendant l'intervention des professionnel-le-s de la

santé.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Appliquer les gestes de premiers secours sur un-e
éleve ou un-e collegue en attendant l'infirmier-ere
ou les secours d’urgence

- Etre en conformité avec les recommandations
générales du DFJC (Département de la formation,
de la jeunesse et de la culture) ou département
équivalent concernant les premiers secours et les
premiers soins en milieu scolaire

CONTENU :

— Conférence pléniere sur les principes de prise en
charge : Qui appeler ? Comment ? Quand ? A quel
prix ? Qui paie ?

— Ateliers pratiques de sensibilisation a la
réanimation

PREMIERS SECOURS BASIC
ETABLISSEMENTS SCOLAIRES

ASUR

FORMATION

— Ateliers pratiques pour la position latérale de
sécurité, la désobstruction des voies aériennes,
les accidents a la récréation, a la gym, en course
d’école, en camp, etc.

INTERVENANT-E-S :
Team ES ASUR

DUREE :
4 heures (possibilité de faire le cours sur 8 heures
également)

PRIX :

Offre sur demande

INFOS ET INSCRIPTION :
(=] e [m]




47 OBSTETRIQUE MODULE 1

Les situations obstétricales ont une particularité ; il y a
systématiquement deux vies qui sont en jeu, celle de la
maman et celle du bébé. Les chapitres proposés dans
ce parcours de formation en ligne sont d’une durée de
20 a 45 minutes. lls vous permettront dacquérir les
connaissances de base nécessaires a mobiliser durant

une prise en charge obstétricale.

OBJECTIFS GENERAUX :

—  Evaluer une patiente enceinte de maniére
structurée

— Identifier les menaces vitales potentielles ou
immeédiates

— Initier sans délai la prise en charge des menaces
vitales

— Déterminer rapidement les priorités de prise en
charge et de transport

— Aborder un accouchement physiologique par voie
basse (y.c. en siege) a domicile

CONTENU :
— Roles des intervenant-e-s, enjeux de I'intimité

de la patiente, enjeux d’une prise en charge

ASUR

obstétricale
— Anatomie et physiologie de l'appareil
reproducteur féminin
— Approche structurée de la femme enceinte
— Travail et accouchement physiologique
— Accouchement par le siege
- QC™M

INTERVENANT-E-S :

e-learning

DUREE :
Environ 4 heures, a votre rythme
sur une période de trois mois

PRIX :
CHF 200.-

Soumis a la TVA (Prix affiché hors taxe)

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Professionnel Instructeur

COMPETENCES PEDIATRIQUES ET OBSTETRICALES 888



48 MMOET MANAGING MEDICAL AND ASUR
OBSTETRIC EMERGENCIES AND TRAUMA FORMATION

Formation de deux jours destinée aux médecins
qui souhaitent approfondir leurs connaissances,
les compétences, les procédures et les techniques
nécessaires pour prendre en charge de maniére
sécuritaire et structurée les femmes enceintes et
leurs bébés dans des circonstances de menace vitale

immédiate.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Pratiquer une approche systématique des
évaluations primaires et secondaires, de la
réanimation jusqu’aux soins définitifs

— Développer les compétences pour fournir aux
patientes les meilleurs soins

— Approfondir les connaissances théoriques et
pratiques dans la prise en charge d’urgences
traumatiques et médicales chez la femme
enceinte

CONTENU :

— Gestion des voies aériennes basique et avancée

— Prise en charge de I'inversion utérine, du sepsis,
des hémorragies, éclampsie, HELPP syndrome,

de la traumatologie chez la femme enceinte

— Prise en charge des pathologies médicales chez

la femme enceinte (STEMI, cardiomyopathies,
dissections aortiques, asthme, infections
pulmonaires, céphalées et autres pathologies
complexes nécessitant une approche

multidisciplinaire)

INTERVENANT-E-S :
ALSG Swiss Faculty

DUREE / PREREQUIS :
2 jours / Lecture du manuel et module e-learning

Documents en anglais, cours en frangais

PRIX :

CHF 990.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

COMPETENCES PEDIATRIQUES ET OBSTETRICALES




50 INSTRUCTEUR-RICE-S BLS-AED-SRC

ASUR

FORMATION

Savoir animer (et avec du plaisir 1) un cours de
premiers secours et présenter les bases BLS-AED
(Basic Life Support- Automated External Defibrillation),
selon les normes SRC (Swiss Resuscitation Council).
Vous découvrirez comment organiser un cours, une
présentation du matériel de formation, les séquences
de formation a réaliser, la mise en place d’exercices
pratiques et I'évaluation des participant-e-s.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Acquérir les outils indispensables pour
pouvoir donner des cours BLS-AED selon les
recommandations SRC

— Acquérir les aptitudes pédagogiques de base,
pour instruire la réanimation dans différentes
situations

CONTENU :

- Meéthodologie et didactique, apprentissage dans
la formation d’adulte

— Dynamique de groupe et animation de scénarios

- Evaluations formative et sommative

— Ateliers pratiques de maitrise du BLS et de 'AED

— Construction d’un support didactique
(PowerPoint, tableau flipchart, etc.) et mise en
situation sur les prérequis effectués

INTERVENANT-E-S :

Ambulancier-ere, Enseignant-e, Instructeur-rice
BLS-AED-SRC

DUREE / PREREQUIS :

17 heures / 15 heures de préparation et cours
BLS-AED-SRC de moins de 2 ans

Les non-professionnel-le-s de la santé doivent étre au
bénéfice du certificat First Aid niveau 2 IAS

PRIX :

CHF 900.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café
ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




5

Une formation de cing jours afin de disposer des

meilleures bases pédagogiques pour proposer un

accueil, un encadrement et un apprentissage optimal

aux étudiant-e-s en service d'ambulances.

OBJECTIFS GENERAUX :

Disposer des meilleures bases pédagogiques pour
favoriser I'apprentissage optimal des étudiant-e-s
en service d’ambulances

Acquérir les outils applicables lors de
I'accompagnement journalier

Se pencher sur sa maniere d’apprendre et de faire

apprendre

CONTENU :

Le systeme de formation, les bases de
I'encadrement. La posture professionnelle et la
métaposition. Réfléchir sur sa posture

Poser des objectifs clairs. Accompagner un-e
étudiant-e et faire du coaching, enseigner, faire
apprendre, évaluer

Exercices pratiques, apports théoriques, jeux de
roles, simulation, vécus, etc.

FORMATION CONTINUE PEDAGOGIQUE,
100 HEURES

ASUR

FORMATION

INTERVENANT :

M. Laurent Perriard

DUREE :
5 jours en présentiel et travail personnel
(env. 100 heures au total)

PRIX :

CHF 2’000.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




CAFE SCIENTIFIQUE :

5

'EBM (Evidence Based Medicine) oriente les pratiques
du milieu médical, en proposant par exemple,
des recommandations basées sur les meilleures
preuves scientifiques disponibles. Uévolution et la
professionnalisation du métier d’ambulancier-ére
impliquent de mieux connaitre les concepts en lien avec
I"'EBM et de s'approprier ses outils afin de renforcer sa

propre réflexion critique de maniere pertinente.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Débattre du role de I'Evidence Based Medicine
dans la pratique professionnelle de
I'ambulancier-ere

— Comprendre le fonctionnement général des bases
de données d’articles scientifiques et I'utilisation
d’opérateurs booléens

- Appliquer la méthodologie PICO pour construire
une question et effectuer une recherche sur
Pubmed

— Faire ressortir un article d’une recherche sur

Pubmed sur la base de sa pertinence et validité

TROUVER UN ARTICLE PERTINENT

ASUR

FORMATION

L

CONTENU :

— Méthodologie de recherche d’articles scientifiques
— Stratégie de lecture d’un article scientifique

— Ducafé | (Et peut-étre méme des croissants)

INTERVENANTS :
M. Samuel Fournier, M. Thierry Spichiger

DUREE :

4 heures

PRIX :
Offert

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

COMPETENCES PEDAGOGIQUES ET QUALITE



5 ANDRAGOGIE - AMBULANCIER-ERE UNE ASUR
FORMATION PROFESSIONNALISANTE FORMATION

Cette formation enrichit I'expérience pédagogique en
offrant des outils pour analyser les lieux de formation
pratique et comprendre la dynamique motivationnelle

et les défis des étudiant-e-s.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Acquérir des outils pour rendre les étudiant-e-s
autonomes

— Remettre en question ses pratiques pour un
accompagnement plus émancipateur

— Augmenter son plaisir dans I'encadrement

CONTENU :

— Outil diagnostic pour évaluer les environnements
de formation en situation de travail

— Dynamique motivationnelle et engagement en
formation des adultes

— Comment aider les étudiants en difficulté

INTERVENANTS :

M. Laurent Fillietaz, M. Laurent Perriard

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 100.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

COMPETENCES PEDAGOGIQUES ET QUALITE



La spécificité du métier d'ambulancier-ere semble ne
pas permettre a celui-celle-ci de durer longuement
dans sa carriere, ne pas lui permettre de changement
de trajectoire avec les compétences acquises lors de sa
carriere. Et si cela était transformable ? Si les actes de
formation étaient consignés et développés en registre
de compétences pour gérer son futur ? Comment
optimiser ses ressources et ses formations ?

OBJECTIFS GENERAUX :

— Remettre en question ses pratiques pour
une ouverture sur un maintien différent des
compétences

— Augmenter son plaisir dans I'investissement de sa

carriere et celle de ses pairs

CONTENU :
— Introduction a la notion d’engagement
en formation, son importance pour le
développement des compétences et les
principaux facteurs qui influencent I'engagement
— Augmenter son sentiment d’efficacité personnelle
- Echange de pratiques sous forme de discussion

COMPETENCES PEDAGOGIQUES ET QUALITE a%

Formateur

ASUR

54 LENGAGEMENT EN FORMATION FORMATION

— Limites des méthodes actuelles de maintien des
compétences et de leur évaluation, méthodes
alternatives

— Les avantages de l'auto-évaluation pour le
développement professionnel continu

INTERVENANTS :

M. Damien Longson, M. Laurent Perriard

DUREE :

3 heures en fin de journée

PRIX :

CHF 100.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend l'apéritif de réseautage post

conférence.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/
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Le cours « Acute Psychiatric Emergencies » (APEx) est
axé sur la prise en charge des patient-e-s présentant
une détresse psychologique ou psychiatrique aigué.
Il est adressé aux professionnel-le-s de premiére
ligne tel-le-s que les ambulancier-ére-s, les médecins
de premier recours, les médecins d’urgence,
les infirmier-ere-s urgentistes, les psychiatres, les

psychologues et les intervenant-e-s sociaux d’urgence.

OBJECTIFS GENERAUX :

—  Offrir aux participant-e-s les connaissances
et les outils nécessaires a la prise en charge
et permettre une approche commune de ces
situations de vulnérabilité importante

— Encourager une terminologie commune entre
professionnel-le-s afin d'augmenter la qualité et la
sécurité des soins et des prises en charge

CONTENU :

— Approche structurée et communication avec les
patient-e-s

— Communication interprofessionnelle structurée

— Aspects légaux : études de cas

COMPETENCES SOCIALES ET EN SANTE MENTALE

ACUTE PSYCHIATRIC EMERGENCIES

ASUR

FORMATION

— Simulations de différentes situations couramment
rencontrées, comme les troubles suicidaires,
les troubles du comportement, les états
confusionnels, la démence, I'hétéro et auto-
agressivité, I'alcoolisation aigué, I'overdose, etc.

— Enjeux autour de la stigmatisation de la santé
mentale

— Sédation rapide

INTERVENANT-E-S :

ALSG Swiss Faculty, Acteur-rice-s

DUREE / PREREQUIS :

2 jours / Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :

CHF 990.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

g 888
professionnel | | Instructeur
médical Formateur




6 NEW PSYCHOACTIVE SUBSTANCE : ASUR A
QUAND L'IMAGINATION EST SANS LIMITE FORMATION

Le temps est devenu un élément fondamental car INTERVENANT :
I"humanité craint d’en perdre. Dans le marathon de Dr Nicolas Donzé
cette vie qui souffre de « bougisme », les stimulants

semblent étre un outil indispensable. Ainsi, pour une DUREE :

société hyperactive, il faut des substances qui rous 1 our

liberent de la fatigue, pour pouvoir voler de projets

en projets. Sont a notre disposition, entre autres, la PRIX :

caféine, la cocaine et les amphétamines et maintenant CHF 630.-

les new psychoactives substances. Non soumis a la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café,
OBIJECTIFS GENEIRAUX : le repas ainsi que le certificat.
- Réfléchir sur notre société hyperactive qui se
dope et notre réle dans le service a tous ces INFOS ET INSCRIPTION :
humains soudainement stoppés https://asur-formation.ch/
CONTENU :

- Réflexion sur notre société

- La neurobiologie

- 'addiction

- La problématique de la consommation presque
généralisée des drogues

- Le phénomene des nouvelles drogues de
synthese (New Psychoactive Substances, NPS)

COMPETENCES SOCIALES ET EN SANTE MENTALE




6

Les guerres et autres événements géopolitiques,
économiques et climatiques poussent de nombreuses
populations sur les routes a la recherche de meilleures
conditions de vie. Les intervenant-e-s en préhospitalier
sont régulierement confronté-e-s aux populations
migrantes et font face a de nombreux défis dans leur
prise en charge.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Prendre conscience de fagon concrete des étapes
et des enjeux de la migration forcée

— Identifier les besoins et les difficultés des
personnes migrantes et autochtones dans le cadre
de l'intégration réciproque

— Mettre en perspective la « culture suisse » et
réfléchir aux valeurs et aux attentes propres, aux
différences et aux similitudes

— Mobiliser des connaissances approfondies sur
certaines dimensions culturelles et développer
des pistes pratiques pour mieux communiquer et
accompagner les publics d’origine migrante

CONTENU :

- Etapes et potentiels dangers propres aux parcours

PRISE EN CHARGE DES REFUGIES ET
DES MIGRANTS

ASUR

d’exil forcé

— Définition des concepts de culture et de
compétence transculturelle

— Réflexes de catégorisation et leur impact

— Obstacles a l'atteinte de I'objectif de prise en

charge et incompréhensions réciproques

INTERVENANT-E-S :
M. Yemane Samson, Organisation suisse d’aide aux

réfugiés, Spécialistes du domaine

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




6

Chacun peut prodiguer les premiers secours en santé
mentale ! Les cours ENSA permettent a tout un chacun
d’approcher et d’accompagner des personnes ayant
des difficultés psychiques. Grace aux compétences
nouvellementacquises, vous apportez une contribution
importante a la qualité de vie des personnes qui vous
entourent. Ces compétences renforcent également

votre propre santé mentale.

OBJECTIFS GENERAUX :

- Développer sa compréhension et ses
compétences de base diverses et spécifiques sur
les troubles et crises psychiques chez I'adulte

- |dentifier de maniére précoce, aborder sans
jugement et encourager les personnes a
rechercher une aide professionnelle

CONTENU :

— Lasanté mentale en Suisse

— Role du secouriste

— Lescing étapes des premiers secours en santé
mentale orientés sur les adultes

— Dépression, troubles anxieux, psychose,

COMPETENCES SOCIALES ET EN SANTE MENTALE

Instructeur
F

ENSA : PREMIERS SECOURS EN SANTE
MENTALE ORIENTES SUR LES ADULTES

ASUR

FORMATION

addictions comportementales ou liées a une
substance, troubles du comportement alimentaire

— Premiers secours en cas de crise : Idées

suicidaires, automutilation, attaque de panique,
conduites agressives, stress post-traumatique ...

INTERVENANT-E-S :
Instructeur-rice-s ENSA , Team ES ASUR

DUREE :

12 heures (pauses non incluses)

PRIX :

CHF 380.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




64

Le passage de I'adolescence a l'age adulte est une phase
particulierement vulnérable pour toutes et tous. Bien
trop souvent, les symptomes d’un trouble psychique
a l'adolescence sont confondus avec les difficultés
de la puberté et ne sont pas reconnus comme les
symptomes d’une maladie. Ce cours s'adresse aux
adultes qui veulent prodiguer les premiers secours
en santé mentale aux jeunes dont ils-elles ont la

responsabilité.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Développer sa compréhension et ses
compétences de base diverses et spécifiques sur
les troubles et crises psychiques chez I'adolescent

— Identifier de maniére précoce, aborder sans
jugement et encourager les jeunes a rechercher
une aide professionnelle

CONTENU :

— Lasanté mentale en Suisse

— Role du secouriste

— Lescing étapes des premiers secours en santé
mentale orientés sur les jeunes

COMPETENCES SOCIALES ET EN SANTE MENTALE 8

Instructeur
Formateur

ENSA : PREMIERS SECOURS EN SANTE
MENTALE ORIENTES SUR LES ADOLESCENT-E-S

— Premiers secours en cas de troubles psychiques
liés a 'adolescence
— Premiers secours en cas de crise

INTERVENANT-E-S :
Instructeur-rice-s ENSA , Team ES ASUR

DUREE :

14 heures (pauses non incluses)

PRIX :

CHF 450.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Grand public




6

Un-e collaborateur-rice sur deux montrera des
signes de troubles psychiques a un moment donné
de sa carriere professionnelle. Les cadres peuvent
de difficultés

psychiques a un stade précoce et réagir a temps. Réagir

reconnaitre les signes potentiels
adéquatement permet de prévenir des souffrances

humaines et des colts consécutifs élevés.

OBJECTIFS GENERAUX :

- En tant que cadre, vous apprendrez a étre
attentif-ve a la santé de vos collaborateur-rice-s,
a identifier des changements a un stade précoce
et a réagir. Vous apprendrez a reconnaitre
les signes potentiels de troubles psychiques
et pratiquerez des interventions en premiers
secours au travers de plusieurs jeux de roles

CONTENU :

— Lasanté mentale dans le monde du travail
(qu’est-ce que la santé mentale ? Stigmatisation
dans le milieu professionnel)

— Mesurer et évaluer la santé mentale dans une

équipe, analyse du stress au travail

ENSA : DIALOGUE SUR LES PREMIERS
SECOURS POUR LES CADRES

ASUR

FORMATION

— Reconnaissance et perception de la santé
psychique (responsabilité des cadres ; relations
durables et culture d’équipe ; signaux d’alerte)

— Lasanté mentale des collaborateur-rice-s, engager

un dialogue sur les premiers secours

INTERVENANT-E-S :
Instructeur-rice-s ENSA , Team ES ASUR

DUREE :

3,5 heures (pauses non incluses)

PRIX :

CHF 220.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, la pause café
ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

COMPETENCES SOCIALES ET EN SANTE MENTALE




66

En 2022, prés de 42 % des interventions avaient
un NACA entre O et 2. De surcroit, la surcharge du
systeme de santé nécessite de mener des réflexions
sur une meilleure articulation et collaboration entre
les acteurs du tissu sanitaire. Certaines décisions de
prise en charge peuvent s‘appuyer sur des outils et
partenaires de la réponse a 'urgence communautaire
afin d’orienter au mieux la population dans le systeme
de santé.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Définir ce qu’est et n’est pas une urgence
communautaire

— Mieux connaitre les acteur-rice-s de la réponse a
I'urgence communautaire

— Comprendre leurs modes de fonctionnement et
leurs possibles mais également les situations qui
n’entrent pas dans le champ de travail des
acteur-rice-s de la réponse a l'urgence
communautaire

- Mieux déterminer les possibilités et les modes de
collaboration

Théme commun a tou-te-s les intervenant-e-s vaudois-e-s

URGENCES COMMUNAUTAIRES

ASUR

FORMATION

|

CONTENU :

- Etat des lieux de la réponse a I'urgence
communautaire

— Collaboration avec le 144 et la CTMG

— Equipes mobiles de réponse a I'urgence, EMUS,
Equipes mobiles de soins palliatifs

— Plan de crise conjoint, projet de soins anticipés,
Bureau régionaux d’informations et d’orientation

INTERVENANT-E-S :
Centrale 144, CTMG, Equipes mobiles, Palliative Vaud,
Spécialistes du domaine, Team ES ASUR

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

COMPETENCES SOCIALES ET EN SANTE MENTALE



7 CADRE : VOTRE KIT DE SURVIE - ASUR
GESTION DU TEMPS ET ORGANISATION FORMATION

Quand on occupe un poste a responsabilités, I'un des DUREE :

soucis majeurs est la disponibilité et I'organisation 1 jour

face aux multiples sollicitations. Avec un monde

professionnel toujours plus exigent, plus rapide, avec PRIX :

des délais plus courts, comment gérer son temps et CHF 630.-

s'organiser afin de garder le cap sur les priorités, les Non soumis a la TVA.

livrables, tout en anticipant la vision et la stratégie. Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas ainsi que le certificat.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Acquérir des outils pour s’'organiser et se rendre INFOS ET INSCRIPTION :
disponible https://asur-formation.ch/

— Acquérir des outils pour gérer son temps

CONTENU :

— Analyse de son activité, priorisation et faire le
deuil sur sa planification

— Théorie participative et atelier pratique

INTERVENANTE :

Mme Monica Engheben

COMPETENCES MANAGERIALES




7

En regard de différents rapports actuels montrant que
les personnes LGBTIQ sont défavorisées en matiere de
santé et qu’elles sont la cible accrue de violences, un
développement sera effectué sur les discriminations
basées sur le sexe, le genre ou l'orientation affective
et sexuelle. Uobjectif vise a renforcer la posture et les
pratiques professionnelles des cadres afin de saisir ces
thématiques au quotidien, tant a Iinterne que lors des
interventions.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Identifier les enjeux relatifs aux discriminations et
aux violences

— Acquérir des outils pour les prévenir et les déceler
au sein de son service

— Faire prendre conscience aux collaborateur-rice-s
d’éventuelles conduites problématiques lors des
interventions

CONTENU :
— Clarifications des différentes formes de
discrimination et de violence ainsi que de leurs

répercussions

COMPETENCES MANAGERIALES

MANAGER LA DIFFERENCE SANS
DISCRIMINATION

ASUR

FORMATION

- Eclairages théoriques et légaux

— Développement de pistes d’action (a chaud et a
froid, en individuel et en collectif, a I'interne et a
I'externe)

— Pédagogie interactive, échanges autour de
situations de terrain, partage d’expériences,
analyse de pratiques

INTERVENANTE :

Mme Caroline Dayer

DUREE :
1 jour (décalé, 13h30-20h30)

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas du soir ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




72

GESTION DE LA COMMUNICATION LORS D’EVENEMENTS
PARTICULIERS DANS LES INSTITUTIONS

Comment gérer la communication lors d’événements
particuliers, par exemple lors de crise interne dans les
institutions ? Trouver dans ce module les ressources en
communication proactive et réactive en fonction des
conséquences potentielles, sans oublier la coordination
de la communication avec I'échelon supérieur.

OBJECTIFS GENERAUX :

- Respecter les dispositions légales pour la
communication de faits soumises a la législation

- Décider de la fagon dont les informations seront
transmises et d’en controler l'effet

- Controler les effets de la communication et en

assurer le pilotage

CONTENU :

— Actualisation des savoirs
— Apports théoriques

- Echange et débat

COMPETENCES MANAGERIALES

INTERVENANT :
M. Stéphane Haefliger

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




73

ASSURER LA CIRCULATION DES INFORMATIONS
A UINTERNE ET DIRIGER DES SEANCES

ASUR

FORMATION

Quoi de plus compliqué que de faire passer de
I'information de maniere claire et structurée dans une
équipe ? Comment faire pour organiser, faire le tri
des informations et établir des priorités entre elles ?
Clés et outils garantis pour tout-e chef-fe déquipe
soucieux-se d’'une bonne communication orale et
écrite.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Réunir des informations a I'intérieur du domaine
placé sous sa responsabilité ainsi que des
informations provenant des domaines voisins ou
appartenant au niveau hiérarchique supérieur

— Déterminer le besoin en séance et fixer les
objectifs

— Diriger la séance et animer les échanges

— Amener les participant-e-s a prendre des décisions

CONTENU :

— Bases de la communication

— Outils de la communication en entreprise et usage
adéquat de ceux-ci

— Regles de la communication en entreprise

COMPETENCES MANAGERIALES

— Direction d’entretiens et de séances
— Techniques d’animation / modération de séances

INTERVENANT :
M. Stéphane Haefliger

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




7 ORGANISER LA MISE EN CEUVRE DE LA ASUR
STRATEGIE QUALITE FORMATION
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Farmations
Normes Eduqua

La qualité ne se trouve pas dans les classeurs ou DUREE:
derriére le label | Elle se cultive dans les actes au 1 jour
quotidien. Comment générer une culture, donner du

sens et impliquer vos collaborateur-rice-s a contribuer PRIX :

au management de la qualité dans votre entreprise ? CHF 630.-
Non soumis a la TVA.
OBIJECTIFS GENERAUX : Le prix comprend la documentation, les pauses café,
- Identifier les possibilités offertes du le repas ainsi que le certificat.
management par la qualité
- Participer a I'établissement de la stratégie INFOS ET INSCRIPTION :
qualité pour son organisation https://asur-formation.ch/

- Constituer les indicateurs adéquats nécessaires

a son organisation

CONTENU :

— Apport théorique

- FEtudedecas

— Partage et discussion

INTERVENANTE :

Mme Doris Fournier

COMPETENCES MANAGERIALES




7 COMMUNIQUER AVEC LES MEDIAS ET ASUR
RHETORIQUES FORMATION

Chaque cadre est soumis au flux de I'information. CONTENU :

Tout en respectant les directives de son entreprise en

Apport théorique

matiére de communication, comment étre pro actif et Exercice pratique de rédaction
« devancer » le message de la presse écrite a son sujet, — Jeuxderoles

comment se préparer a répondre aux médias dans

I'urgence de maniére structurée et efficiente ? Venez INTERVENANTE :

vous exercer dans le calme et la sécurité | Vous serez Mme Maude Righi

prét-e-s en cas de besoin !

DUREE :
OBJECTIFS GENERAUX : 1jour
— Canaliser les demandes entrantes
—  Définir la nécessité de communiquer par le biais PRIX :
des médias CHF 630.-
— Préparer des interviews et des déclarations Non soumis a la TVA.
en fonction des situations et des canaux de Le prix comprend la documentation, les pauses café,
communication le repas ainsi que le certificat.
— Rédiger un communiqué de presse en respectant
les bases rédactionnelles INFOS ET INSCRIPTION :
— Développer ses capacités rhétoriques https://asur-formation.ch/

COMPETENCES MANAGERIALES

Instructeur




76 SELECTIONNER LE PERSONNEL FORMATION

» v

La personne cadre, cadre intermédiaire, chef-fe de salle CONTENU :

ou d’unité ... participe de maniere directe ou indirecte — Actualisation des savoirs
au recrutement des nouveaux collaborateur-rice-s, — Apports théoriques
puis, elle collabore a la sélection des candidatures - Echange et débat

recues et a leur intégration. De ce fait, ce cours lui
donnera la compréhension des enjeux et participera a INTERVENANT :

son implication active dans ces processus. M. Stéphane Haefliger

OBJECTIFS GENERAUX : DUREE :

- Définir les profils professionnels et décrire les 1 jour
fonctions nécessaires a son organisation

- Procéder a I'examen des dossiers regus et PRIX :
participer aux entretiens de candidature CHF 630.-

- Définir, éventuellement assurer, I'accueil, Non soumis a la TVA.
I'accompagnement et I'encadrement du-de Le prix comprend la documentation, les pauses café,
la nouveau-elle collaborateur-rice durant la le repas ainsi que le certificat.
période d’essai

- Préparer un concept du planning et fixer des INFOS ET INSCRIPTION :
priorités en fonction des objectifs a respecter https://asur-formation.ch/

- Surveiller le travail au quotidien, controler le
solde des heures de travail et procéder aux
mesures correctives nécessaires

COMPETENCES MANAGERIALES




77

Dans la gouvernance d’'une entreprise et dans le role
de management, différentes approches doivent étre
utilisées. Parmi celles-ci se trouve l'approche par les
risques. Sans pour autant devenir un-e expert-e en
gestion des risques, tout manager doit en connaitre les
principaux fondamentaux et I'impact potentiel de cette

approche sur le fonctionnement de I'entreprise.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Comprendre ce que la gestion des risques peut
amener au fonctionnement de I'entreprise

— Comprendre I'impact des risques sur une
entreprise

— Connaitre les bases de I'évaluation des risques et

de la réponse aux risques

CONTENU :

— Approche de la définition des risques

— Impact du risque sur les organisations

— Principes, étendue et buts de la gestion des
risques

— Standards en gestion des risques

COMPETENCES MANAGERIALES

FONDAMENTAUX DE LA GESTION DES RISQUES -
INTRODUCTION ET APPROCHE PAR LES RISQUES

ASUR

FORMATION

INTERVENANT :

M. Samuel Fournier

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




7 GESTION DU CHANGEMENT, ASUR
COMMENT AMENER UN PROJET ? FORMATION

OBJECTIFS GENERAUX : DUREE :
— Identifier et analyser les incertitudes du 1 jour
changement
—  Définir la stratégie de conduite PRIX :
— Préparer et animer des sessions d’informations ou CHF 630.-
de formations pour s’y adapter Non soumis a la TVA.

— Accompagner les collaborateur-rice-s durant le Le prix comprend la documentation, les pauses café,
déploiement le repas ainsi que le certificat.
CONTENU : INFOS ET INSCRIPTION :
— Actualisation des savoirs https://asur-formation.ch/

— Apports théoriques

— Exercices pratiques
- Echange et débat

INTERVENANTE :

Mme Doris Fournier

COMPETENCES MANAGERIALES




79 DROIT DU TRAVAIL

Quoi de plus complexe que dassurer des soins a la
population, jour et nuit, dans un contexte de personnel
spécialisé en pénurie tout en respectant les exigences
|égales ? Ce cours vous permettra de vous assurer de
respecter la loi, les directives et les contraintes du
service de I'emploi dans votre management quotidien

OBJECTIFS GENERAUX :

— Articuler les exigences légales, les moyens
financiers et la disponibilité de moyens H 24 7/7

— Prendre en considération les particularités
(maternité, travail de nuit, auxiliariat et pénurie
de personnel)

— Correspondre aux exigences de I'inspection du
travail

CONTENU :
— Apport théorique
—  Echanges, ateliers et débat

INTERVENANTE :

Mme Joélle Vuadens

ASUR

FORMATION

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

COMPETENCES MANAGERIALES

888

Instructeur




8 PREMIERS SECOURS :
L'ESSENTIEL

ASUR

FORMATION

Donner lalerte et adopter les gestes essentiels
en attendant larrivée des secours seront les
connaissances de base acquises en suivant un cours
« Lessentiel » d’une demi-journée. Conscient-e-s que
tou-te-s ne souhaitent pas devenir des expert-e-s en
secourisme, nous proposons ce cours qui donne les
bases indispensables du secouriste.

OBJECTIFS GENERAUX :

- Identifier les signes de gravité chez I'adulte et
I'enfant

- Appliquer la chaine de survie et donner l'alerte
de maniere efficiente

- Appliquer les mesures immédiates primordiales
avant l'arrivée des secours

CONTENU :

— Evaluation simplifiée de la situation et du-de la
patient-e

— Gestion d’une hémorragie

— Manceuvres de désobstruction des voies

aériennes supérieures

— Position latérale de sécurité (PLS)

— Mesures en cas d’arrét cardio-respiratoire

INTERVENANT-E-S :
Team ES ASUR

DUREE :

4 heures

PRIX :

Offre sur demande

INFOS ET INSCRIPTION :




8

PREMIERS SECOURS :

Donner lalerte, prendre les bonnes décisions et

adopter les gestes essentiels en attendant l'arrivée

des secours seront les compétences acquises en

suivant ce cours de premiers secours sur une journée.

Conscient-e-s que tou-te-s ne souhaitent pas devenir

des expert-e-s en secourisme, nous proposons ce

cours qui présente les premiers gestes du secouriste.

OBJECTIFS GENERAUX :

Identifier les signes de gravité chez I'adulte et
I'enfant

Appliquer la chaine de survie et donner l'alerte de
maniere efficiente

Appliquer les mesures immédiates primordiales
avant l'arrivée des secours

Appliquer les gestes de premiers secours adaptés
en cas de malaise ou d’accident

CONTENU :

Evaluation simplifiée de la situation et du-de la
patient-e
Gestion d’'une hémorragie, d’une obstruction des

voies aériennes supérieures

ADULTES ET ENFANTS ADVANCED

o
(e

e

— Mesures a prendre avec un-e patient-e

conscient-e / inconscient-e et en cas d’arrét
cardio-respiratoire Basic Life Support (BLS)
— Les principales pathologies médicales,
traumatiques et les gestes d’assistance
— Gestes de premiers secours adaptés a votre
activité

INTERVENANT-E-S :
Team ES ASUR

DUREE :

8 heures

PRIX :

Offre sur demande

INFOS ET INSCRIPTION :
(e ]

PREMIER-ERE-S INTERVENANT-E-S .



8 PREMIERS SECOURS ADVANCED : ASUR
MILIEU SPECIFIQUE FORMATION

Cours de premiers secours, de niveau avancé, destiné — Surveillance et transmissions aux

aux personnes travaillant au sein du milieu des soins professionnel-le-s de la santé

spécifiques qui souhaitent intervenir en cas d’accident — 50 % du cours sont construits selon vos demandes
ou de maladie en attendant lintervention des spécifiques

professionnel-le-s de la santé.

INTERVENANT-E-S :

OBJECTIFS GENERAUX : Team ES ASUR
- Evaluer les menaces vitales chez I'adulte et
I'enfant de fagon systématique DU REE :
- Appliquer les mesures immédiates primordiales 8 heures
avant l'arrivée des secours
- Appliquer les gestes de premiers secours PRIX :
adaptés en cas de malaise ou d’accident Offre sur demande

- Approfondir ses connaissances de premiers

secours INFOS ET INSCRIPTION :

CONTENU :

— Evaluation de la situation et du-de la patient-e

selon un algorithme

— Mesures a prendre avec un-e patient-e
conscient-e / inconscient-e

— Les principales pathologies médicales,
traumatiques et les gestes d’assistance

PREMIER-ERE-S INTERVENANT-E-S




8

FIRST AID NIVEAU 1 IAS : PREMIERS SECOURS AU
QUOTIDIEN ET DANS LA CIRCULATION ROUTIERE

ASUR

FORMATION

Le-la participant-e alerte correctement le centre
d’appel d’'urgence et suit les directives de ce dernier,
de maniére appropriée, jusqu’a 'arrivée des secours
professionnels. Il-elle se confronte a son devoir
d’assistance et connait les obstacles et les facteurs
favorables. La formation est trés axée sur la pratique et

met en scéne des situations issues du terrain.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Prodiguer des premiers secours simples

— Appliquer les premieres mesures générales en cas
de situation d’urgence dans la vie quotidienne et
dans la circulation routiere

CONTENU :

— Evaluation de la situation et du-de la patient-e
selon un algorithme simple

— Sécurité, protection et hygiene

— Mesures immédiates pour le-la patient-e
conscient-e et inconscient-e dont la gestion des
hémorragies et des ACR

— Gestion du stress, motivation a porter assistance,
droits et obligations

PREMIER-ERE-S INTERVENANT-E-S

— «Top Ten des urgences médicales »

INTERVENANT-E-S :
Team ES ASUR

DUREE :
14 heures (sur 2 jours) BLS-AED SRC Complet inclus

PRIX :

CHF 700.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, ainsi que le
certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

3]
888
Instructeur



8
51

Le-la participant-e, en cas d’accident et de maladie,

en raison de I'évaluation de la situation différenciée
ainsi que des ressources humaines et matérielles
disponibles, prend la meilleure décision possible
et les mesures appropriées jusqua ce que laide
professionnelle arrive. Utilisation du matériel de
I'entreprise et mise en scene de scénarios pratiques en
lien avec des situations vécues dans le milieu du travail.

OBJECTIFS GENERAUX :

- Assurer et approfondir ses connaissances en
premiers secours

- Acquérir des connaissances et des compétences
approfondies sur I'évaluation, la surveillance et
la prise en charge de personnes accidentées ou
atteintes de maladies aigués

- Permettre a chacun-e de répondre aux besoins
spécifiques dans le domaine du travail

CONTENU :

— Evaluation primaire systématique de la situation
et du patient selon les algorithmes SMEDRIX Basic

— Prise en charge élargie du-de la patient-e

FIRST AID NIVEAU 2 IAS :
PREMIERS SECOURS GENERAUX

ASUR

FORMATION

conscient-e et inconscient-e, victime de blessures
ou de maladies aigués

— Droits et obligations, comportement éthique et
travail avec les partenaires

— «Top Ten des urgences médicales »

10 % du contenu sont en lien avec les dangers,

risques, événements potentiels liés a votre entreprise

INTERVENANT-E-S :
Team ES ASUR

DUREE / PREREQUIS :
21 heures (sur 3 jours) / First Aid niveau 1 IAS

PRIX :

CHF 1’050.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, ainsi que le
certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




PREMIERS SECOURS ELARGIS

-

Le-la participant-e, en raison de Iévaluation de
la situation différenciée ainsi que des ressources
humaines et matérielles disponibles, prend Ila
meilleure décision possible et les mesures appropriées
jusqua ce que laide professionnelle arrive. Les
secouristes First Aid niveau 3 IAS représentent un lien
a l'aide professionnelle et peuvent assister le personnel

médical au niveau des mesures extrahospitalieres.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Donner la possibilité aux personnes chargées
des fonctions de premiers secours de maintenir
la santé, protéger et sauver des vies ainsi que
d’éviter les complications (en cas de blessures
physiques accidentelles et maladies aigués)

— Développer l'esprit de travail d'équipe et la
collaboration interdisciplinaire

CONTENU :

— Evaluations primaire et secondaire systématiques
selon les algorithmes SMEDRIX Basic

— Utilisation du matériel d'immobilisation et

techniques d’évacuation

FIRST AID NIVEAU 3 IAS :

ASUR

FORMATION

-
okl _—

— Aspects juridiques des médicaments

— Urgences abdominales, ORL, pédiatriques et
psychiatriques

— «Top Ten des urgences médicales »

10 % du temps sont dédiés aux spécificités de

I'entreprise

INTERVENANT-E-S :
Team ES ASUR

DUREE / PREREQUIS :
35 heures (sur 5 jours) / First Aid niveau 2 IAS

PRIX :

CHF 1’750.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, ainsi que le
certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

PREMIER-ERE-S INTERVENANT-E-S

3]
888
Instructeur




86 BLS-AED-SRC, QUATRE HEURES

ASUR

Le cours BLS-AED SRC Complet est

d’approfondissement et d’application optimale des

un cours

techniques de base en cas d’arrét cardio-respiratoire
chez ladulte et I'enfant. Le-la participant-e regoit
pendant la formation un livret ludique offrant un
support de tous les jours rappelant les gestes de
réanimation et les bonnes pratiques.

OBJECTIFS GENERAUX :

- Prendre conscience de I'importance
d’entreprendre des gestes avant l'arrivée des
professionnel-le-s

- Réagir de maniere adaptée apres une évaluation
de la situation et du-de la patient-e

- Assurer la sécurité, donner l'alerte de maniere
efficiente et appliquer les mesures immédiates

pouvant sauver la vie

CONTENU :
— Evaluation simplifiée de la situation et du-de la
patient-e selon le schéma AB-CAB

— Réanimation cardio-pulmonaire (RCP) et

PREMIER-ERE-S INTERVENANT-E-S

utilisation de I'AED (Défibrillateur Automatique
Externe)

— Obstruction des voies aériennes supérieures par
un corps étranger, partielle et compléte

— Position Latérale de sécurité (PLS)

— Facteurs de risques cardio-vasculaires, Accident
Vasculaire Cérébrale, Infarctus du myocarde

INTERVENANT-E-S :
Team ES ASUR

DUREE :

4 heures

PRIX :

CHF 175.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, ainsi que le
certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




9 LA REGULATION DES SITUATIONS DE ASUR
PEDIATRIE FORMATION

Lorsque les situations concernent un enfant, notre INTERVENANT :
sensibilité est naturellement différente et il peut étre M. Marc-Alain Panchard
plus difficile daccompagner l'appelant-e dans ces

situations. Cette formation vise a revoir les principales DU REE :

pathologies infantiles et leur régulation. 1 jour
OBJECTIFS GENERAUX : PRIX :
— Réviser les principales pathologies infantiles CHF 630.-
— Trier les appels pour mieux orienter la réponse Non soumis a la TVA.
— Guider les appelant-e-s dans les premiers gestes Le prix comprend la documentation, les pauses café,
—  Offrir une écoute efficiente et réconfortante a le repas, ainsi que le certificat.
I'appelant-e

INFOS ET INSCRIPTION :
CONTENU : https://asur-formation.ch/
— Révision théorique des pathologies pédiatriques
courantes
— Présentation et utilisation d’outils de triage de
pédiatrie
— Partage d’expérience autour de situations vécues

par les participant-e-s

REGULATION EN CENTRALE D’URGENCE




9 1 RECEPTION DES APPELS D’URGENCE ET ASUR
COMMUNICATION ST

F

!

Placer les bases de la régulation dans le milieu de la INTERVENANT :
santé est primordial a I'heure d’une augmentation M. Laurent Boidron
des appels aux centrales. Peaufiner ses techniques de

questionnement, de reformulation, de communication DU REE :

afin de gagner en efficience et en sécurité. Cette 1 jour

formation étant basée sur la simulation, elle permet de

hautes atteintes pédagogiques. PRIX :
CHF 630.-
OBJECTIFS GENERAUX : Non soumis a la TVA.
- Identifier les limites d’une communication par Le prix comprend la documentation, les pauses café,
téléphone le repas, ainsi que le certificat.
- Utiliser les techniques de communication et de
reformulation, et analyser leur impact INFOS ET INSCRIPTION :
- Ecouter les bandes audios pour son https://asur-formation.ch/

auto-apprentissage

CONTENU :
— Apport théorique
— Mise en situation pratique

— Analyse des appels avec simulphone

REGULATION EN CENTRALE D’'URGENCE




9

LE FACTEUR HUMAIN EN SITUATION
DE CRISE

ASUR

FORMATION

Entrer en contact avec lappelant-e lors des
appels d’urgence peut s‘avérer complexe pour les
régulateur-rice-s. Cette formation vous permettra
d’affiner les techniques de collectes d’informations
relatives a la situation des victimes, leur localisation,
la sécurité, ainsi qu’aux ressources a engager et / ou

engageables.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Identifier les émotions génératrices de stress

— Appréhender les techniques d’apaisement par
téléphone

— Développer les techniques de communication
d’un-e appelant-e stressant-e

CONTENU :

— Apport théorique

— Mise en situation pratique
— Création d'images mentales

REGULATION EN CENTRALE D’URGENCE

INTERVENANTE :

Mme Noelia Miguel

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas, ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




9 DER FAKTOR MENSCH IN ASUR
KRISENSITUATIONEN FORMATION

Der Kontakt mit den anrufenden Personen kann KURSLEITER :
sich fur die Disponentinnen und Disponenten der Herr Kai Kranz
Rettungsleitstelle schwierig gestalten. In diesem

Kurs verfeinern Sie die Techniken zur Beschaffung DAUER :

der Informationen Uber die Betroffenen, ihren 1 Tag
Aufenthaltsort, ihre Sicherheit und die einzu-setzenden

und/oder einsetzbaren Ressourcen. PREIS :
CHF 630.-

ALLGEMEINE ZIELE : Unterliegt nicht der Mehrwertsteuer.
— Erkennen von Stress auslésenden Emotionen Der Preis beinhaltet die Unterlagen, Kaffeepausen,
— Vertrautsein mit den Techniken zur Beruhigung Mahlzeiten sowie das Zertifikat.

am Telefon
- Entwicklung von Techniken zur Kommunikation INFO UND ANMELDUNG :

mit anrufenden Personen, die unter Stress stehen https://asur-formation.ch/
INHALT :

— Theoretischer Input
— Anwendung in praktischen Situationen
— Erstellen von mentalen Bildern

REGULATION EN CENTRALE D’URGENCE




93 ASPECT JURIDIQUE EN REGULATION

Les centrales d’urgence engagent des secours selon
leurs critéres et a « I'aveugle ». Que se passerait-il en
cas d’erreur d’appréciation ayant des conséquences
physiques avérées pour le-la patient-e ? Qu’en est-il de
la facturation, des accidents sur le trajet, des refus de
soins et de toutes ces situations parfois peu claires ?

OBJECTIFS GENERAUX :

— Identifier les aspects juridiques principaux de la
régulation

— Se familiariser avec les termes légaux

— Développer des connaissances dans le cas ou il y
aurait des suites juridiques

CONTENU :

— Apport théorique

- FEtude de cas

— Discussion et jeux de roles

— Simulation d’'une comparution

REGULATION EN CENTRALE D’URGENCE

ASUR

FORMATION

INTERVENANT-E-S :
Mme Isabelle Guisan, Me Jean-Marie Rothlisberger,

Acteur-rice-s

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas, ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




94 IMPACT DE LA VOIX

ASUR

FORMATION

Entrer en contact avec 'appelant-e lors de situations
d’appels d’urgence peut s'avérer complexe pour les
régulateur-rice-s. Cette formation vous permettra
d’affiner les techniques d’intonation de la voix afin de
capter 'attention de l'appelant-e dans les meilleurs
délais et pour une efficience de régulation. Limpact
de la voix est sous-estimé et ce cours vous ameéne les

outils pour optimiser votre prise d’appel.

OBJECTIFS GENERAUX :

- Maitriser la congruence entre le contenu verbal,
le ton de la voix et le comportement non verbal

- Capter l'attention de l'auditoire par un ton
approprié

- Obtenir I'écoute, le respect et 'adhésion des
collaborateur-rice-s a ses objectifs en ajustant sa
voix et ses expressions faciales aux messages

- S’imposer, convaincre ou négocier ses idées par
I'impact de sa voix et de son comportement non
verbal

- Evaluer I'impact des principaux paramétres

acoustiques de la voix sur les interlocuteur-rice-s

REGULATION EN CENTRALE D’'URGENCE

- Identifier ses propres atouts et ses lacunes dans
la communication orale

CONTENU :

Les techniques de respiration

— Mise en situation

— Partage de technique

INTERVENANT :
M. Stéphan Roy

DUREE :

2 demi-journées en visioconférence

PRIX :

CHF 1’000.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation ainsi que le
certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Professionnel
médical




95 DISPATCHER MIMMS

Le cours traite de la gestion des événements majeurs
a la centrale d’engagement. Il vous apportera une
approche théorique et pratique basée sur des
principes internationaux. Il fournit des outils et des
principes clés pour vous aider a appréhender de telles
situations a la centrale, en mode dégradé, afin de
garantir la tracabilité des informations et I'engagement
des ressources sur le site de I'intervention.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Comprendre la définition et la classification des
événements majeurs

— Comprendre la hiérarchie de commandement
d’un événement majeur a la centrale
d’engagement et sur le site

— Comprendre les roles des différents partenaires
impliqués dans la gestion d’un événement majeur

— Communiquer efficacement avec I'ensemble des
intervenant-e-s lors d’un événement majeur

— Assurer la tragabilité de I'intervention

CONTENU :

— Définir les roles et les missions des intervenant-e-s
sur le site de I'intervention

REGULATION EN CENTRALE D’URGENCE

— Définir les roles et les missions des
régulateur-rice-s au sein de la centrale
d’engagement

— Communiquer efficacement a la radio en utilisant
le formel radio et I'alphabet phonétique

— Aménager la centrale d’engagement pour assurer
la mission d’engagement des ressources

— Activer la montée en puissance en réponse a
I'événement

INTERVENANT-E-S :
ALSG Swiss Faculty

DUREE / PREREQUIS :

2 jours / Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :

CHF 990.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,
les repas, ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Professionnel
médical




96 PSYCHIATRIE AU TELEPHONE

Collecter des informations relatives a la situation d’une
personne atteinte de souffrance mentale, réussir a
canaliser la communication, interpréter les signes de
potentielle gravité et offrir la meilleure réponse est un
challenge. Apres cette formation vous devriez pouvoir
accompagner l'appelant-e jusqu’a I'arrivée des secours

sur le site.

OBJECTIFS GENERAUX :

— Identifier les principales pathologies
psychiatriques des appelant-e-s

— Appréhender les techniques d’apaisement par
téléphone

— Développer les techniques de communication afin
de faire diminuer la tension

— Développer les techniques afin de garder les
appelant-e-s au téléphone le temps que les

secours arrivent

CONTENU :

— Apport théorique

— Discussion de cas

— Simulation d’appel avec des acteur-rice-s

REGULATION EN CENTRALE D’'URGENCE

ASUR

FORMATION

INTERVENANT-E-S :

M. Gilles Bangerter, Acteur-rice-s

DUREE :

1jour

PRIX :

CHF 630.-

Non soumis a la TVA.

Le prix comprend la documentation, les pauses café,

le repas, ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/




INTERVENANT-E-S

M. Bangerter Gilles

Maitre d’enseignement HES, HESAV, Lausanne

M. Belmondo Bastien

Physiothérapeute respiratoire spécialisé en soins intensifs, Chef du
département des thérapies, RHNe, Neuchatel

M. Boidron Laurent

Meédecin régulateur, Directeur Anthropi, Dijon, France

Dr Bois Guillaume

Médecin urgentiste, SDIS 68, Colmar, France

M. Bruchez Fabrice

Comédien, Monthey

M. Chevalley Julien

Ambulancier, Service d’ambulances du Réseau Santé Sarine,
Villars-sur-Glane

Mme Chuard Dorothea

Infirmiére anesthésiste, Vuillens

Mme Dayer Caroline

Docteure et chercheuse, formatrice et consultante, experte en
prévention et traitement des violences et des discriminations

Mme Dénéréaz Sandrine

Ambulanciere, Directrice Adjointe, ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne

Mme De Vargas Oddo
Laurence

Psychologue FSP, certifiée en psychologie d’urgence FSP / RNAPU
Praticienne en Somatic Experiencing, Lausanne

Dr Donzé Nicolas

Biologiste FAMH en chimie clinique, toxicologue forensique SSML,
Hoépital du Valais, Institut Central, Sion

Mme Engheben Monica

Economiste indépendante, spécialisée en management public, RH et
projets, Okaeri, Lausanne

Mme Fernandez Chelo

Infirmiére clinicienne, Responsable de mission Palliative Vaud,
Lausanne

M. Filliettaz Laurent

Professeur ordinaire en sciences de I'éducation « Formation des
adultes, langage et travail », UNIGE, Genéve

Mme Fournier Doris

Responsable du laboratoire HRC, Master en qualité, stratégie et
management

M. Fournier Samuel

Ambulancier, Enseignant, Collaborateur scientifique, Spécialiste en
sécurité patient et facteurs humains, ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne

M. Frioud Cédric

Ambulancier, Enseignant, ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne

M. Gachoud Laurent

Acteur, metteur en scene, Donneloye

M. Gaillard Glenn

Moniteur auto-école, Code 106, La Chaux-de-Fonds

M. Genoud Christophe

Manager public, Administrateur,Formateur, Auteur, Genéve

M. Gentizon Alain

Sergent-major, Gendarmerie vaudoise, Le Mont-sur-Lausanne

Dr Golay Michel

Médecin, Service des Urgences et SMUR, Hopital Intercantonal de la
Broye, Payerne

Mme Guisan Isabelle

Ancienne Juge, Lausanne

M. Haefliger Stéphane

HR Senior Consultant / Direction Vicario Consulting SA, Lausanne

M. Kranz Kai

Responsable de la formation continue médicale, SIRMEd, Nottwil




INTERVENANT-E-S

Mme Locreille Myriam Technicienne ambulanciere, Enseignante, ES ASUR,
Le Mont-sur-Lausanne

M. Longson Damien Psychiatre, Manchester, UK
Mme Lopez Jennifer Ambulanciére, Service de la protection et de la sécurité, Neuchatel
M. Maillard Frédéric Didacticien, Economiste de gestion, Lausanne
M. Meillaz Antony Responsable de formation, Etablissement pénitentiaire, Penthalaz
Mme Miguel Noelia Psychologue, spécialiste des professions de 'urgence, Lausanne
Mme Morel Ana Monitrice d’auto-école, Auto-école Venoge, Cossonay
Mme Pahud-Grognuz Infirmiére spécialisée, Enseignante, ES ASUR, Lausanne
Natacha
Dr Panchard Marc-Alain Pédiatre, Néonatologue et urgentiste pédiatre, Sion
M. Perriard Laurent Ambulancier, Responsable pédagogique, ES ASUR,
Le Mont-sur-Lausanne
M. Pittet Edmond Directeur, Pompes Funébres Générales, Lausanne
M. Pouly Norbert Moniteur d’auto-école, Auto-école Daniel, Renens
M. Puveland Bruno Ambulancier, AVN, Boudevilliers
M. Rebetez Daniel Ambulancier, Enseignant, ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne
Mme Rey Mélissa Ambulanciére, CSU-nvb, Yverdon-les-Bains
Mme Righi Maude Spécialiste en communication, MRI communication
M. Rodrigues Luis Ambulancier, Pilote de locomotive, CFF Intervention, Crissier

Me Rothlisberger

Avocat au barreau, La Chaux-de-Fonds

Jean-Marie

M. Roy Stéphan Spécialiste en communication et coach principal, Centre de formation
en communication du Québec, Canada

Mme Sabato Nathalie Comédienne, Geneve

M. Spichiger Thierry Ambulancier, Enseignant, Collaborateur scientifique, ES ASUR,
Le Mont-sur-Lausanne

M. Spycher Lionel Infirmier anesthésiste, Enseignant, Spécialiste en recherche clinique,
Ecole La Source, Lausanne

M. Verney Arnaud Ambulancier, Enseignant, ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne

Maitre Vuadens Joélle Avocate, Monthey

M. Walmsley Jim Critical Care paramedic, South East Coast Ambulance Service NHS
Foundation Trust, Angleterre

M. Yemane Samson Administrateur, Coordinateur et Co-Responsable formation, Organisation

Suisse d’aide aux réfugiés

ASUR




CONDITIONS GENERALES

Conditions d’admission

Le-la participant-e confirme avoir pris connaissance des éventuels prérequis, des
formations préalables et / ou de I'expérience professionnelle demandées. Dans le cas ou
un examen conclut la formation, le reglement de celui-ci prévaut, et le-la participant-e
confirme en avoir pris connaissance.

Les documents remis par I'ES ASUR au format papier ou électronique dans le cadre des formations
et les informations transmises sous forme électronique sont soumis au droit d’auteur-e et
destinés a I'usage personnel des participant-e-s aux formations. Sans I'autorisation expresse de
I'ES ASUR, le-la participant-e n’est pas autorisé-e a utiliser lesdits documents et informations
sous quelque forme que ce soit, a d’'autres fins que celles de la formation. Il est expressément
interdit aux participant-e-s de mettre les documents distribués en cours a la disposition de tiers.
Le-la participant-e reconnait le copyright des supports de cours et de 'ensemble des documents.
Toute reproduction de supports de cours, totale ou partielle, est interdite sans autorisation
préalable de I'ES ASUR.

Inscription

Les inscriptions se font, soit par le biais du site Internet, soit via 'application officielle de
I'ES ASUR. Les inscriptions orales ne sont pas prises en considération. Les délais d’inscription,
spécifiques a chaque formation, sont annoncés sur le site Internet d’ASUR Formation. Les
demandes hors délai seront prises en compte dans la mesure des places disponibles. La finance
du cours comprend le matériel, les supports de cours, I'administration des cours, la mise a
disposition des formateur-rice-s, I'acces et I'utilisation du matériel pédagogique du site Internet
et la participation aux sessions de formation. Les finances d’inscription doivent étre payées a
réception de la facture. U'ES ASUR se réserve le droit de reporter ou d’annuler un cours qui ne
réunirait pas assez de participant-e-s. Les personnes inscrites sont informées par e-mail au plus
tard une semaine avant le cours. Une confirmation / facture est envoyée au-a la participant-e
avant la formation. Dans le cadre d’une inscription tardive, la facture est a régler au plus tard
quinze jours avant le début de la formation.

CONDITIONS GENERALES




CONDITIONS GENERALES

Désistement

Les demandes de report, de remplacement ou d’annulation doivent parvenir par écrit en
indiquant les raisons. En cas de retrait de I'inscription plus d’'un mois avant le début du cours,
une taxe de CHF 350.- (cours d’une journée ou moins) ou de CHF 500.- (cours de deux jours)
est percue pour les frais de traitement. Si I'annulation a lieu moins de quatre semaines avant le
début du cours ou si le-la participant-e arréte sa formation une fois celle-ci débutée, 'ensemble
des frais de cours reste d0. Pour des cas de forces majeures, un changement de cursus (report de
session) reste possible moyennent une participation aux frais de CHF 350.- (cours d’une journée
ou moins) ou de CHF 500.- (cours de deux jours). Sur présentation d’un certificat médical, daté
et recu dans un délai maximum de sept jours (jours ouvrables) apres le cours, I'annulation sera
effectuée sans frais. En cas d’absence lors de la formation, la totalité du montant de la formation
reste due.

Participation aux cours

L'ES ASUR garantit une dynamique de cours interactive et respectueuse et demande la
réciprocité de la part des participant-e-s. Le cas échéant, les formateur-rice-s peuvent
prendre des mesures a I'encontre des perturbateur-rice-s afin de ne pas prétériter les autres
participant-e-s. Tout-e participant-e mettant en danger sa personne ou les autres, tenant des
propos ou ayant un comportement inadapté, pourra étre renvoyé-e aprés avertissement, sans
prétention de remboursement.

Horaires et lieux de cours

Les horaires ainsi que les lieux peuvent varier d'une formation a l'autre. Ils sont communiqués
dans la convocation envoyée aux participant-e-s. Les différents lieux de cours peuvent varier en
cours de formation, en fonction des besoins et du nombre d’inscrit-e-s présent-e-s. 'ES ASUR
n‘assume aucune responsabilité pour les vols ou objets perdus par les participant-e-s dans
les locaux des cours. Les participant-e-s sont responsables des dommages éventuels causés
aux matériels et équipements confiés. L'ES ASUR ne couvre pas les participant-e-s en matiere
d’accidents.

Le programme des cours, les lieux, le prix des écolages et les conditions générales peuvent étre
modifiés en tout temps.
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Reconnaissance

Chaque formation donne droit a une attestation envoyée a I'issue du cours suivi. Les attestations
sont remises pour autant que le-la participant-e ait assisté a la totalité de la journée, qu’il-elle ait
participé de maniere active et qu’il-elle ait discuté de maniere constructive.

Accréditation

ASUR Formation fait preuve de qualité en maintenant et développant, année aprés année, ses
certifications.

Certifié

EDUE JUA

Coordonnées :

ASUR Formation

En Budron C8, 1052 Le Mont-sur-Lausanne
www.asur-formation.ch

Formation Continue :
Tél +41 (0)21 614 00 87
E-mail : formation.continue@asur-formation.ch

Prestation de Service :
Tél +41 (0)21 614 00 76
E-mail : prestation.service@asur-formation.ch
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